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JUSTICA ELEITORAL
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO SUL
Administra¢io - Aquisi¢ciio - Bens Permanentes - 0007337-05.2023.6.21.8000
Termo de Referéncia - TR - doc. SEI n. 1644625.

1 OBJETO

1.1 Registro de pregos para contratacdo de empresa especializada para fornecimento de materiais (elementos de hardware e software) e servigos

para a expansao de solugdo de hiperconvergéncia da Nutanix do TRE-RS, com servigo de garantia e suporte de 36 meses.

2 FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1 Referéncia aos estudos preliminares
Para a presente contratacdo foram elaborados os estudos preliminares (documento 1572469) e realizada analise de riscos (documento SEI
1573972), de acordo com a IN 97/2022, da Presidéncia do TRE-RS.

2.2 Necessidade a ser atendida com a contratacao
Em 2022 foi contratada a solugdo de hiperconvergéncia da Nutanix (SEI 0001254-07.2022.6.21.8000) para hospedar a solu¢do de VDI
(Virtual Desktop Infrastructure) , que fora instalada em 2019. Quando da aquisi¢do da solugdo de VDI ndo foi possivel adquirir a
infraestrutura de hardware necessario para sua implantagdo e foi utilizada capacidade ociosa de outras solugdes e reativados sistema de

armazenamento e servidores que estavam sem contrato de suporte e garantia.

Nesta nova infraestrutura percebe-se que o desempenho e estabilidade da solugdo de VDI aumentou consideravelmente. Além disso, parte
das aplicagdes que estavam hospedadas no cluster de virtualizagdo e que estavam com problemas de desempenho devido ao esgotamento

dos recursos também foram migrados para este novo ambiente com melhora significativa no desempenho.

Analisando as métricas da solugdo, verifica-se que um dos principais recursos, o Uso de CPU, chega a atingir 80% de sua capacidade no
horario de expediente do TRE. A utilizagdo de memoria esta proxima de 45% e o uso do armazenamento contratado esta proximo de 20%,
beneficiada pela utilizacdo de desduplicacdo dos dados, porém com ampliagdo da ocupagao prejudicada pela falta de CPU, que impede que
outras aplica¢des sejam migradas de outros ambientes.

Ha previsdo de aumento de utilizacdo da solugdo de VDI, devido a aprovagdo de regime de trabalho hibrido, o que vai impactar num
aumento significativo de recursos da solugdo. A utilizagdo atual em momentos de pico ja esta atingindo um nivel critico de uso da CPU,

com isso aumentando a chance de superaquecimento dos equipamentos e comprometendo a resiliéncia da solugo.

A solug@o de hiperconvergéncia, com 4 nds (servidores), € a configuragdo minima para manter a resili€ncia de pelo menos 1(um) n6 e foi a
configuragdo possivel de ser adquirida no exercicio passado, devido a restri¢do de recursos. A solugdo desejavel pressupde um cluster com
no minimo 6 nds, desta forma aumentando a resiliéncia para no minimo 2 noés e permitindo a configura¢@o de aplicagdes criticas com

maior nivel de redundancia.

Desta forma, considerando a necessidade de aumentar a resiliéncia, o desempenho e a capacidade da solugdo de hiperconvergéncia Nutanix,
¢ que esta sendo solicitado a ampliag¢@o da solugdo, com a aquisi¢@o para o corrente exercicio de pelo menos 4 (quatro) novos nos, com a
possibilidade de expandir ainda mais no préximo exercicio. A contratagdo permitird que novos nds possam ser configurados com recursos

diferentes, atendendo a demanda de uma forma mais racional.
2.2.1 Orgﬁo Gerenciador e ()rgios Participantes

A solugdo Nutanix instalada no TRE-RS foi contratada a partir de adesdo a Ata de Registro de Precos planejada pelo TRE-PB (ARP
002/2022), com 9 orgdos participantes. O TRE-PB, como 6rgdo gerenciador, foi a época o responsavel pela realizagdo dos estudos
técnicos preliminares, que foram anexados ao processo SEI 0001254-07.2022.6.21.8000, que concluiram pela vantajosidade da adogdo da

solug@o de hiperconvergéncia do fabricante Nutanix.

O objetivo da presente contratagdo ¢ expandir a solugdo ja contratada, que somente pode ser estendida a partir do acréscimo de nds do
modelo NX da fabricante Nutanix. Desta forma, o TRE-RS esta atuando como 6rgdo gerenciador e publicou a Intengdo de Registro de

Pregos 10/2023, para que outros 6rgaos da administragdo publica com necessidade similar participassem. Ficou estabelecido como critério
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para participagdo que o 6rgdo participante ja possuisse solugdo de hiperconvergéncia Nutanix, de tecnologia NX, conforme item 3.2.5

deste termo de referéncia, pois os estudos realizados consideraram como escopo a ampliagdo de solugdo Nutanix e ndo a aquisi¢do de novo

cluster.

Como resultado da IRP, inicialmente 14 (quatorze) 6rgdos manifestaram interesse, conforme relatério no documento SEI 1643640, sendo

que 1 (um) deles ndo foi aceito pois ndo atendia ao critério estabelecido no item 3.2.5. A verificacdo foi realizada através de consulta ao
fabricante (documento SEI 1639139).

Passado o prazo para que os Orgdos participantes confirmassem sua participagdo na contratagdo, 11 (onze) confirmaram o interesse no

sistema (documento SEI 1643604), conforme quadro abaixo:

SIGLA UASG - ORGAO PARTICIPANTE MUNICIPIO/UF
TRE-PB 70009 - TRE-TRIBUNAL REGIONALELEITORAL DA PARAIBA/PB JOAO PESSOA/PB
TRE-PE 70010 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO RECIFE/PE

TRE-MS 70016 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MATO G.DO SUL CAMPO GRANDE/MS
UFPI 154048 - FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI TERESINA/PI

UFMS 154054 - FUNDACAO UNIVERS.FEDERAL/MS CAMPO GRANDE/MS
UFAP 154215 - FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL/AP MACAPA/AP
UNIVASF 154421 - FUND. UNIVERSIDADE FEDERAL VALE SAO FRANCISCO PETROLINA/PE
UFGD 154502 - FUNDACAO UNIV. FEDERAL DA GRANDE DOURADOS DOURADOS/MS
UFSB 154503 - FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO ABC SANTO ANDRE/SP
UFOPA 158515 - UNIVERSIDADE FEDERALDO OESTE DO PARA SANTAREM/PA
IBICT 240121 - INST. BRAS. INFORM. EMCIENCIA E TECNOLOGIA BRASILIA/DF

2.3 Resultados a serem alcancados com a contratacio

A contratagdo resultara em:

» aumento da resiliéncia da solug@o de hiperconveréncia;

 aumento da capacidade de processamento, rede ¢ armazenamento da solugdo de hiperconvergéncia;

« gestdo mais eficiente, com a reducdo do tempo dispendido para manutenc¢do da infraestrutura de TIC

2.4 Alinhamento com o Planejamento Estratégico Institucional

A presente contratagdo faz parte dos objetivos, metas ¢ a¢des do planejamento do TRE e STI:

2.4.1 Planejamento estratégico institucional

Esta alinhado aos objetivos Aprimorar a prestagdo de servicos e Aperfeigoar a infraestrutura e a Governanga de T1I.
2.4.2 Planejamento estratégico de TI (PETI)

Esta alinhado ao objetivo Garantir a disponibilidade da infraestrutura de TIC.

2.4.3 Plano Diretor de TIC (PDTIC)

A acgdo referente a esta contratagéo consta no PDTIC sob o codigo 1.04.

2.4.4 Previsao no Plano de Contratacdes

A demanda referente a esta contratagdo consta do Plano de Contratagdes de 2023 com o ID #16005.

3 DESCRICAO DO OBJETO

3.1 Descricao detalhada dos servigos e/ou dos bens a serem contratados

O objeto a ser contratado, em lote unico, compreende itens do TRE-RS (6rgao gerenciador) e dos 6rgdos participantes:

Lote

Item

Descrigao

Unidade

Quantidade estimada
por o6rgao

Quantidade total
estimada
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Unico

N6 hiperconvergente

Unidade

TRE-PB: 4
TRE-PE: 6
TRE-MS: 8
TRE-RS: 8
UFPI: 5
UFMS: 8
UFAP: 8
UNIVASF: 5
UFGD: 4
UFSB: 8
UFOPA: 4
IBICT: 10

78

Aditamento de processamento

Unidade

TRE-PB: 4
TRE-PE:
TRE-MS: 8
TRE-RS: 8
UFPI: 5
UFMS: 8
UFAP: 8
UNIVASF: 5
UFGD: 4
UFSB: 8
UFOPA:
IBICT: 10

68

Aditamento de memoria

Unidade

TRE-PB: 12
TRE-PE: 6
TRE-MS: 24
TRE-RS: 24
UFPI: 5
UFMS: 8
UFAP: 8
UNIVASF: 5
UFGD: 4
UFSB: 24
UFOPA: 4
IBICT: 30

154

Aditamento de HDD

Unidade

TRE-PB: 8
TRE-PE: 12
TRE-MS: 16
TRE-RS: 16
UFPI: 5
UFMS: 16
UFAP: 24
UNIVASEF: 10
UFGD: 4
UFSB: 16
UFOPA: 8
IBICT: 30

165

Aditamento de SSD

Unidade

TRE-PB: 12
TRE-PE: 18
TRE-MS: 24
TRE-RS: 24
UFPI: 5
UFMS: 24
UFAP: 24
UNIVASF: 5
UFGD: 4
UFSB: 24
UFOPA: 4
IBICT: 30

198

Software para n6 hiperconvergente

Unidade

TRE-PB: 128
TRE-PE: 120
TRE-MS: 256
TRE-RS: 256
UFPI: 160
UFMS: 256
UFAP: 256
UNIVASF: 160
UFGD: 128
UFSB: 256
UFOPA: 96
IBICT: 320

2392

Solugdo de gerenciamento

Unidade

TRE-PB: 128
TRE-PE: 120
TRE-MS: 256
TRE-RS: 256

2520

3/12



06/11/2023, 16:22

SEI/TRE-RS - 1644625 - Termo de Referéncia - TR

UFPI: 160
UFMS: 384
UFAP: 256
UNIVASF: 160
UFGD: 128
UFSB: 256
UFOPA: 96
IBICT: 320

Expansdo para armazenamento de

arquivos

Unidade

TRE-PB: 50
TRE-PE:
TRE-MS: 50
TRE-RS: 50
UFPIL: 5
UFMS: 20
UFAP: 30
UNIVASEF: 10
UFGD: 50
UFSB: 50
UFOPA:
IBICT: 50

365

Solugéo avangada para

armazenamento de arquivos

Unidade

TRE-PB: 1
TRE-PE:
TRE-MS: 1
TRE-RS: 1
UFPIL: 1
UFMS: 1
UFAP: 1
UNIVASEF: 1
UFGD: 1
UFSB: 1
UFOPA:
IBICT: 1

10

10

Expansdo da solucdo avangada para

armazenamento de arquivos

Unidade

TRE-PB: 37
TRE-PE:
TRE-MS: 37
TRE-RS: 37
UFPIL: 1
UFMS: 1
UFAP: 5
UNIVASEF: 1
UFGD: 25
UFSB: 37
UFOPA:
IBICT: 1

182

11

Instalacdo de nd hiperconvergente

Unidade

TRE-PB: 4
TRE-PE: 6
TRE-MS: 8
TRE-RS: 8
UFPI: 5
UFMS: 8
UFAP: 8
UNIVASEF: 5
UFGD: 4
UFSB: 8
UFOPA: 4
IBICT: 10

78

12

Banco de horas para servigos
avangados

Hora

TRE-PB: 300
TRE-PE: 80
TRE-MS: 300
TRE-RS: 300
UFPI: 150
UFMS: 200
UFAP: 400
UNIVASE: 300
UFGD: 100
UFSB: 300
UFOPA: 40

IBICT: 50

2520

3.2 ITEM 01 — N6 hiperconvergente
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3.2.1 Cada servidor fisico (n6) devera ser fornecido com no minimo a seguinte configuragéo bruta:
3.2.1.1 Deve ser fornecido com 2 (dois) processadores fisicos padrdo x86. Cada processador deve possuir, no minimo, 12 (doze)
nucleos fisicos. Referéncia: Intel Xeon Silver 4410Y ou superior. Para fins de referéncia, considerar-se-a superior o processador que
contenha ao menos o numero especificado de nucleos ¢ “Single Thread Rating” superior ao do processador de referéncia no site
www.cpubenchmark.net.
3.2.1.2 Deve ser fornecido com 512GB (quinhentos e doze) de memoria RAM.
3.2.1.3 Deve ser fornecido com 3,84TB (trés virgula oitenta e quatro terabytes) de armazenamento bruto em discos SSD.
3.2.1.4 Deve ser fornecido com 24TB (vinte e quatro terabytes) de armazenamento bruto em discos HDD.
3.2.1.5 Deve ser fornecido com 2 (duas) portas SFP+ para conexdes a 10GbE.
3.2.1.6 Deve entregar 2 (duas) GBIC LC SR SFP+;
3.2.1.7 Deve entregar 2(dois) linecords LC/LC OM4 de 5 metros;
3.2.1.8 Deve ser fornecido com 1 (uma) porta Gigabit Ethernet padrdo 1000Base-T dedicada ao mddulo de gerenciamento IPMI.
3.2.2 Deve acompanhar 1 (um) Patch Cords CAT 6 de no minimo 3 (trés) metros.
3.2.3 A depender dos acréscimos especificados nos itens subsequentes, a configuracdo do servidor sera alterada. Nesse caso, sera aceita a
utilizagdo de equipamentos com maior capacidade, desde que do mesmo fabricante e linha de produtos ofertada e que esses equipamentos
permitam formar um cluster entre si.
3.2.4 No caso de aquisigdes de multiplos nds, se a configuragdo for compativel com plataformas de hardware que suportam multiplos nos
por chassi, a solugéo devera ser fornecida com tantos nés quando possivel no mesmo chassi, a fim de oportunizar espago.
3.2.5 Deve ser assegurada a compatibilidade com os nos hiperconvergentes ja em uso (modelo NX-8035N-G8) com o objetivo de integrar
0s novos nods a um unico cluster
3.2.6 Neste item consta apenas o equipamento para a implementacdo da solu¢do de hiperconvergéncia. Para a solugdo completa deve ser
obrigatoriamente adquirida em conjunto com o nd de hiperconvergente com o software para nd hiperconvergente, devidamente
dimensionada para cada aquisi¢ao.

3.2.7 Deve possuir 36 (trinta e seis) meses de garantia e suporte.

3.3 ITEM 02 - Aditamento de processamento
3.3.1 Consiste em acréscimo na capacidade de processamento original do n6 hiperconvergente.
3.3.2 A aquisi¢do deste item, deve ser realizada em conjunto com o item correspondente ao nd hiperconvergente, acrescentando a
configuragdo de processamento em 4 (quatro) cores para cada um dos 2 (dois) processadores do servidor.
3.3.3 A aquisi¢do do no hiperconvergente, somando-se mais 1 (um) acréscimo de processamento, resultard em uma configuragdo de CPU
de pelo menos 16 (dezesseis) cores fisicos para cada processador do servidor (12 cores originais + 4 cores de acréscimo) — Intel Xeon Gold
5416S ou superior. Para fins de referéncia, considerar-se-a superior o processador que contenha ao menos o nimero especificado de nucleos
e “Single Thread Rating” superior ao do processador de referéncia no site www.cpubenchmark.net.
3.3.4 Os processadores devem vir instalados de fabrica, de modo que a garantia do fabricante, nas condig¢des especificadas, seja valida para

o conjunto (appliance com acréscimos).

3.4 ITEM 03 — Aditamento de Memoria
3.4.1 Consiste em acréscimo na capacidade de memoria original do né hiperconvergente.
342 A aquisicdo deste item deve ser realizada em conjunto com o item correspondente ao n6 hiperconvergente, acrescentando a
configuragdo de memoria em 512GB (quinhentos e doze gigabytes).
3.4.3 A aquisi¢do do nd hiperconvergente, somando-se com 1 (um) acréscimo de memoria, resultard em uma configuragdo de memoria de
1024GB (512GB originais + 512GB de acréscimo).
3.4.4 Os pentes de memoria devem vir instalados de fabrica, de modo que a garantia do fabricante, nas condi¢des especificadas, seja valida
para o conjunto (appliance com acréscimos).

3.4.5 Nao sera aceito o fornecimento de pentes de memoria adicionais fora da garantia do respectivo servidor.

3.5 ITEM 04 - Aditamento de HDD
3.5.1 Consiste em acréscimo na capacidade de armazenamento magnético - HDD original do n6 hiperconvergente.
3.5.2 A aquisicdo deste item deve ser realizada em conjunto com o item correspondente ao n6 hiperconvergente, acrescentando a
configuragdo de HDD em 24TB (vinte e quatro terabytes).
3.5.3 A aquisi¢do do nd hiperconvergente, somando-se 1 (um) acréscimo de HDD, resultara em uma configura¢do de armazenamento em
HDD de 48TB (24 TB originais + 24TB de acréscimo) e assim sucessivamente.
3.5.4 Os discos devem vir instalados de fabrica, de modo que a garantia do fabricante, nas condi¢des especificadas, seja valida para o
conjunto (servidor + acréscimos).
3.5.5 Nao ser4 aceito o fornecimento de discos adicionais fora da garantia do respectivo servidor.
3.5.6 Este item ndo ¢é valido para ampliacdo de HDD para servidores existentes.

3.6 ITEM 05 - Aditamento de SSD
3.6.1 Consiste em acréscimo na capacidade de unidade de armazenamento de estado sélido (SSD) original do né hiperconvergente.
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3.6.2 A aquisigdo deste item, deve ser realizada em conjunto com o item correspondente ao nd hiperconvergente, acrescentando a
configuragdo de SSD em 3,84TB (trés virgula oitenta e quatro terabytes).

3.6.3 A aquisi¢@o do no hiperconvergente, somando-se com 1(um) acréscimo de SSD, resultard em uma configuragdo de armazenamento
SSD de 7,68B (3,84TB originais + 3,84TB de acréscimo).

3.6.4 Considerando que os equipamentos niio suportam nimero impar de discos SSD, néo sera possivel optar por 2 aditamentos de
SSD. Ou seja, o equipamento serd adquirido em sua configuragdo basica (3,84TB), com 1 aditamento de SSD (7,68TB) ou com 3
aditamentos de SSD (15,36TB).

3.6.5 Os discos devem vir instalados de fabrica, de modo que a garantia do fabricante, nas condi¢des especificadas, seja valida para o
conjunto (appliance com acréscimos).

3.6.6 Nao sera aceito o fornecimento de discos adicionais fora da garantia do respectivo servidor.

3.7 ITEM 06 - Software para né hiperconvergente
3.7.1 Consiste em fornecimento de licenga de Nutanix Cloud Infrastructure (NCI) versao Ultimate (NCI-ULT).
3.7.2 Neste item consta apenas o software para a implementacdo da solugdo de hiperconvergéncia. Para a solugdo completa deve ser
obrigatoriamente adquirida em conjunto com o né hiperconvergente a solu¢do de virtualizagdo e armazenamento definido por software,
devidamente dimensionada para cada aquisi¢do.
3.7.3 Como cada n6 pode ter uma configuragdo diferente de acordo com o niimero de acréscimos realizados, a plataforma sera licenciada
baseada em numero de cores fisicos de processamento.

3.7.4 Deve possuir suporte técnico e direito de atualizagdo da solug@o pelo mesmo periodo de 36 (trinta e seis) meses de subscrigdo.

3.8 ITEM 07 - Solucio de gerenciamento
3.8.1 Consiste em fornecimento de licenga de Nutanix Cloud Manager (NCM) versio Starter (NCM-STR).
3.8.2 Como cada n6 pode ter uma configuragdo diferente de acordo com o niimero de acréscimos realizados, a plataforma sera licenciada
baseada em numero de cores fisicos de processamento.

3.8.3 Deve possuir suporte técnico e direito de atualizagdo da solug@o pelo mesmo periodo de 36 (trinta e seis) meses de subscrigdo.

3.9 ITEM 08 - Expansido para Armazenamento de arquivos
3.9.1 Consiste em fornecimento de licenga de 1TiB (um tebibyte) do licenciamento Nutanix Unified Storage versao Pro (NUS-PRO) ao
cluster existente ou cluster redundante.

3.9.2 Deve possuir suporte técnico e direito de atualizagdo da solug@o pelo mesmo periodo de 36 (trinta e seis) meses de subscrigdo.

3.10 ITEM 09 - Soluciio avangada para armazenamento de arquivos
3.10.1 Consiste em fornecimento de um pacote de 25 (vinte e cinco) subscricdes de 1TiB (um tebibyte) do Nutanix Data Lens (HS-
NDL).

3.10.2 Deve possuir suporte técnico e direito de atualizag@o da solug@o pelo mesmo periodo de 36 (trinta e seis) meses de subscrigdo.

3.11 ITEM 10 — Expansao da solu¢do avancada para armazenamento de arquivos
3.11.1 Consiste em fornecimento de 1 (uma) subscri¢do de 1TiB (um tebibyte) do Nutanix Data Lens (HS-NDL).

3.11.2 Deve possuir suporte técnico e direito de atualizagdo da solugdo pelo mesmo periodo de 36 (trinta e seis) meses de subscrigdo.

3.12 ITEM 11 - Instalacio de né hiperconvergente
3.12.1 Deverao ser observados as Condi¢oes de Instala¢do descritos neste documento;
3.12.2 Devera ser feita a montagem em rack padrdo 19”, alimentagdo elétrica e conex@o do equipamento a rede de dados;
3.12.3 Deve ser feita a devida ativag@o e configuragdo da solucdo segundo as boas praticas do fabricante, disponibilizando o ambiente de
virtualizagdo (hiperconvergéncia) em condi¢des de pleno funcionamento;
3.12.4 Nao compreende a migragdo das aplicagdes eventualmente existentes em outra infraestrutura, mas devera ser compreendido o

suporte remoto para tal atividade.

3.13 ITEM 12 - Banco de horas para servicos avancados
3.13.1 O TRE, durante toda a vigéncia do contrato, podera demandar 8 CONTRATADA a realizagdo de servigos especializados para
atividades de suporte técnico remoto, diagnostico, implementagdo de servigos, transferéncia de tecnologia e/ou execugdo de procedimentos
periodicos (atualizagdes) da infraestrutura hiperconvergente;
3.13.2 Os servigos deverdo ser prestados por profissional devidamente certificado pelo fabricante Nutanix.
3.13.3 Os servigos serdo prestados sob demanda do CONTRATANTE;
3.13.4 As horas técnicas serdo utilizadas de segunda a sexta, no horario de expediente do CONTRATANTE, das 12h as 19h, sendo possivel
realizagdo de trabalho fora destas faixas, quando houver acordo entre CONTRATADA ¢ CONTRATANTE;
3.13.5 A execucgdo dos servicos podera ser realizada de forma remota;
3.13.6 O prazo para a CONTRATADA disponibilizar o(s) profissional(is) para realizagdo do servigo sera de 10 dias uteis, a contar da
comunicag¢do da demanda;
3.13.7 O quantitativo de horas ¢ uma estimativa at¢ o final da vigéncia do contrato, ndo implicando em obrigatoriedade da
CONTRATADA em consumi-las;
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3.13.8 O faturamento sera mensal, quando houver a execugdo de servigo, apds apuradas e atestadas as horas consumidas no més.

3.14 Das disposi¢des Adicionais sobre os equipamentos a serem fornecidos:
3.14.1 Nao serdo aceitos equipamentos de segundo uso, somente sendo permitidos equipamentos novos;
3.14.2 Os equipamentos e pegas devem ser entregues nas embalagens originais do fabricante;
3.14.3 Todos os equipamentos objetos desse termo de referéncia ndo podem ter sua data de fim-de-vendas (EOS, End-Of-Sale) anterior a
data deste certame;
3.14.4 Todos os equipamentos entregues devem ter sua data de fim-de-suporte (EOSS, End-Of-Standard-Support) superior ou igual ao
final da garantia da presente aquisicao.

3.15 Requisitos de sustentabilidade que componham suas especificacdes

3.15.1 Os servigos prestados pela Contratada deverdo pautar-se sempre no uso racional de recursos e equipamentos, de forma a evitar e
prevenir o desperdicio de insumos e materiais consumidos bem como a geragdo excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de
responsabilidade ambiental adotadas pela Contratante; e

3.15.2 A Contratada devera instruir os seus empregados quanto a necessidade de racionalizagdo de recursos no desempenho de suas
atribuigdes, bem como das diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pela Contratante, autorizando a participagdo desses em
eventos de capacitacao e sensibilizagdo promovidos pela Contratante, quando for o caso.

3.15.3 Como trata-se de expansdo de solugdo ja existente, ndo ha previsdo de descarte de materiais. Quando se tornarem obsoletos, os

equipamentos serdo encaminhados para descarte ou doagdo conforme processo da CMLOG.

3.16 Exigéncias relacionadas a manutencio, assisténcia técnica ou garantia
3.16.1 A CONTRATADA devera adquirir, do fabricante, servigo de manutengdo e assisténcia técnica que atenda ao especificado a seguir:

3.16.1.1 Durante a vigéncia dos servigos, chamados técnicos, sem limite de quantidade, poderdo ser abertos via telefone, e-mail,
sistema web ou chat, caracterizando a abertura do chamado;
3.16.1.2 A abertura de chamados serd no padrio 24x7x365, com atendimento em 1 hora para incidentes de severidade
Emergency, de 4 horas para severidade Critical e de 8 horas para severidade Normal. A substituicdo de pecas devera ser realizada
no proximo dia util (NBD);
3.16.1.3 Durante a execugdo dos servigos de suporte técnico, somente poderdo ser utilizadas pegas e componentes novos e originais,
salvo nos casos fundamentados por escrito e aceitos pela CONTRATANTE.

3.17 Justificativa para agrupamento em lote
3.17.1 Todos os itens que compde esta contratacdo deverdo ser licitados como um lote winico, pois os sistemas e servigos que constituem a
solugdo aqui proposta interagem entre si de forma a convergir para um sistema unificado, de modo que o fornecimento em lote unico ¢
necessario, pois o parcelamento do objeto inviabilizaria a implantag¢@o de tecnologia capaz de atender as necessidades demandadas. E lidar
com um unico fornecedor diminui o custo administrativo de gerenciamento de todo o processo de contratagdo e ainda garante a otimizagdo
dos prazos de execugdo, viabilizando a sincronia nos fornecimentos e instalagdes, evitando assim que um fornecedor venha a prejudicar a

execucdo de outro.

4 MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

4.1 Prazos e condicoes
4.1.1 Condicdes de entrega

4.1.1.1 Os materiais deverdo ser entregues no prazo de 120 dias, contados a partir de ter sido firmado o instrumento de contrato;

4.1.1.2 O prazo de instalagdo devera ocorrer em até, no maximo, 30 (trinta) dias corridos, a contar do recebimento provisorio dos

bens;

4.1.1.3 Os materiais deverdo ser entregues novos ¢ devidamente embalados:

4.1.1.4 Para o TRE-RS
4.1.1.4.1 Os materiais deverdo ser entregues no Almoxarifado do TRE/RS, localizado na Rua Duque de Caxias, 350, em Porto
Alegre, no periodo das 13:00 as 19:00, de segunda a sexta-feira;
4.1.1.4.2 A entrega devera ser agendada junto a Se¢do de Almoxarifado (SEMOX), pelo telefone (51) 3294-8316, ou por e-
mail (almoxarifado@tre-rs.jus.br) com, pelo menos, um dia de antecedéncia;

4.1.1.5 Para os 6rgaos participantes
4.1.1.5.1 Por ocasido da elaboragdo dos contratos dos o6rgaos participantes, devera ser definido o local, contato e horario para
agendamento da entrega. O municipio/UF onde devera ser feita a entrega sdo aqueles que constam no quadro dos orgaos
participantes, em 2.2.1, com exce¢@o da UNIVASF, cujo municipio de entrega serda JUAZEIRO/BA, conforme informado pelo
orgdo na confirmagédo da participagdo na IRP (documento SEI 1643605).

4.1.1.5  Para itens de software, podera ser fornecido sem midia de instalagdo, desde que seja indicado local para download do

arquivo de instalagdo.
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4.1.2 Condicoes de aceite

4.1.2.1 Somente serdo aceitos equipamentos novos ¢ sem uso. Ndo serdo aceitos equipamentos remanufaturados, NFR (Not For
Resale) ou de demonstragdo. Os equipamentos deverdo ser entregues nas caixas lacradas pelo fabricante, ndo sendo aceitos
equipamentos com caixas violadas.
4.1.2.2 Nos casos de sinais externos de avaria de transporte ou de mau funcionamento do equipamento, verificados na inspe¢do do
mesmo, este devera ser substituido por outro com as mesmas caracteristicas, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, a contar da data
da notificagdo pelo CONTRATANTE.
4.1.2.3 O aceite do bem somente sera dado apds comprovagio da entrega e o efetivo cumprimento de todas as exigéncias da presente
especificagdo técnica.
4.1.2.4 Os equipamentos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta da licitante vencedora, devendo ser substituidos no prazo de 30(trinta) dias corridos, a contar da
notificagdo da contratada, devendo esta arcar com todas as custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades legais e aquelas
previstas neste instrumento.
4.1.2.5 Sera consultado diretamente no site do fabricante do equipamento manuais e toda documentagdo publica disponivel para
comprovagdo do pleno atendimento aos requisitos deste edital. Em caso de duvida ou divergéncia na comprovagdo da especificacio
técnica, este Oorgdo podera realizar diligéncias para comprovagdo técnica de funcionalidades.
4.1.3 Condicées de instalacao
4.1.3.1 Todos os itens devem obedecer os seguintes critérios minimos para os itens que envolvem a instalagdo de hardware e/ou
software:
4.1.3.1.1 A instalacdo do hardware ou software correrdo sob a responsabilidade da contratada para a realiza¢do dos servigos,
que devera entregar toda a solugdo plenamente funcional e pronta para uso pela contratante, sendo inclusive responsavel por
fornecer um repasse basico da administragdo dos itens contratados, de forma que a equipe da contratante esteja minimamente
preparada para operar os equipamentos adquiridos, especialmente os de primeiro uso na institui¢ao.
4.1.3.1.2 Todas as fases de planejamento, instalagdo e configuragdo deverdo ser realizadas com a presenga de técnicos da
Contratada, que deverdo possuir capacidade técnica necessaria a execugdo do servigo;
4.1.3.1.3 Os trabalhos deverdo ser realizados dentro do horario comercial, das 12:00 as 19:00, salvo casos onde necessite
parada no ambiente que demande janelas de manutengdo. Neste ultimo caso, deve ser negociado os horarios com antecedéncia;
4.1.3.1.4 Devera ser entregue uma documentag@o detalhada ao final da realizagéo dos trabalhos contendo o passo-a-passo de
toda instalag@o e configuragdo dos equipamentos envolvidos no projeto.
4.1.4 Das atualizacées
4.14.1 A contratada deverd disponibilizar, na vigéncia do contrato, todas as atualizagdes dos softwares e firmwares dos
equipamentos, concebidas em data posterior ao seu fornecimento, pelo periodo especificado no termo de referéncia (36 meses), sem
qualquer 6nus adicional para o contratante.
4.1.5 Vigéncia da Ata
4.1.5.1 O prazo de vigéncia da ata de registro de precos serda de um ano, contado do primeiro dia util subsequente a data de

divulgac@o no PNCP, e podera ser prorrogado por igual periodo, desde que comprovado que o prego é vantajoso.

4.2 Forma de execucio

4.2.1 A forma de execugdo dos servigos previstos neste termo de referéncia estdo descritos no ITEM 11 e ITEM 12.

4.3 Defini¢do do modelo de ordem de servi¢o ou fornecimento, se aplicavel.
4.3.1 A utilizagdo das horas de servigo técnico (ITEM 12) serdo demandadas pelo TRE através de encaminhamento de e-mail para a
CONTRATADA informando os servicos a serem executados.

4.4 Obrigacoes da CONTRATADA
4.4.1 Executar, com observagdo dos prazos e exigéncias, as obrigagdes constantes do objeto deste Termo de Referéncia.
4.4.2 Proceder a entrega dos materiais, em conformidade com o quantitativo e especificagdes constantes neste Termo de Referéncia;
4.4.3 Informar, no prazo de 5(cinco) dias uteis apds notificagio da CONTRATANTE, o nome do responsavel, os contatos de telefone,
whatsapp, e-mail ou outro meio héabil para comunicagdo com a CONTRATANTE, bem como manter os dados atualizados durante toda a
fase de execugdo da contratagdo.
4.4.4 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente 8 CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na
execugdo do objeto do Termo de Referéncia.
4.4.5 Fazer com que seus empregados se submetam aos regulamentos de seguranga e disciplina, durante o periodo de permanéncia nas
dependéncias da CONTRATANTE.
4.4.6 Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, quando verificar condigdes inadequadas de execugdo do objeto ou a iminéncia de fatos
que possam prejudicar a sua execugao e prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelos fiscais;
4.4.7 Manter o carater confidencial dos dados e informagdes obtidos de qualquer forma ou prestadas pela CONTRATANTE, nio os
divulgando, copiando, fornecendo ou mencionando a terceiros, bem como a quaisquer pessoas ligadas direta ou indiretamente a
CONTRATADA, durante e ap6s a vigéncia do contrato.
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4.4.8 Manter, durante a execug@o do contrato as condi¢des de habilitagdo exigidas na licitagao.

4.4.9 Responsabilizar-se pelos encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratagao.

4.4.10 Enviar a CONTRATANTE, por e-mail, notificagdes de abertura, andamento e fechamento de chamados, realizagdo de manutencdo
preventiva ou corretiva e fatos relevantes para a prestacdo e utilizagdo dos servigos.

4.5 Obrigag¢does do CONTRATANTE
4.5.1 Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;
4.5.2 Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes deste Termo de
Referéncia e da proposta, para fins de aceita¢do e recebimento definitivo;
4.5.3 Viabilizar o acesso dos empregados da CONTRATADA as dependéncias da CONTRATANTE, para prestagdo de servigo.
4.5.4 Efetuar o pagamento a CONTRATADA, de acordo com as condi¢des de prego e prazo estabelecidos no contrato.
4.5.5 Comunicar oficialmente, por escrito, 8 CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no curso da execugdo do contrato, determinando

o0 que for necessario a sua regularizagéo.

5 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

5.1 Formalizacao da contrataciao
5.1.1 A contratagdo sera formalizada mediante a assinatura de contrato, em meio eletrénico no Sistema Eletronico de Informagdes — SEI do
TRE-RS.
5.1.2 Para celebragdo do termo de contrato, o vencedor do certame licitatorio devera realizar o cadastramento de acesso externo do referido
sistema, nos termos da Instru¢do Normativa DG n. 22/2019.
5.1.3 O cadastro de usuarios externos no referido sistema ¢ valido para o envio de comunicagdes, notificagdes ou intimagdes, bem como
para a concessdo de vista dos autos de processos administrativos, sendo de responsabilidade do fornecedor a atualizagdo de suas
informagdes cadastrais.

5.1.3 Arecusa injustificada na assinatura do Contrato, serd considerada inexecugao total, incidindo as san¢des correspondentes.

5.2 Procedimentos de fiscalizagdo e gerenciamento do contrato (ou da ata de registro de precos)

5.2.1 O Gestor do Contrato ficara responsavel por:
5.2.1.1 Comunicar-se com o responsavel pela gestdo do contrato na CONTRATADA;
5.2.1.2 Conferir o atendimento dos niveis de servi¢o contratados;
5.2.1.3 Verificar a conformidade do faturamento do objeto contratado;
5.2.1.4 Encaminhar para pagamento as faturas recebidas da CONTRATADA, apds ateste do fiscal técnico do Contrato da execucdo
dos servigos mensais.

5.2.2 O Fiscal Técnico ficara responsavel por:
5.2.2.1 Abrir e acompanhar os chamados de suporte técnico junto 8 CONTRATADA,;
5.2.2.2 Acompanhar a execug@o dos servicos;
5.2.2.3 Atestar a execugdo dos servigos nas entregas;
5.2.2.4 Informar ao Gestor do Contrato qualquer irregularidade na execugéio do objeto ou descumprimento dos niveis de servigos
contratados;

5.2.2.5 Relatar, por escrito, com a devida comprovagéo, as eventuais irregularidades na prestagéo de servigos.

5.3 Mecanismos de comunicacio
5.3.1 A abertura de chamados técnicos sera realizada pela equipe técnica do TRE, por chamada telefonica, e-mail ou aplicativo WEB.

5.3.2 A comunicagdo para a gestdo do contrato se dard sempre por escrito, por meio de e-mail entre o gestor do contrato e o representante
da CONTRATADA.

5.4 Recebimento provisorio e definitivo

5.4.1 Recebimento provisério:
5.4.1.1 O recebimento provisorio se dara apds a entrega dos materiais e das licengas de software, para verificagdo da conformidade
do produto com a especificagdo. Na entrega, servidor designado fard o recebimento dos produtos limitando-se a verificar a sua
conformidade com o discriminado nas Notas de Empenho e Fiscal e, se for o caso, as irregularidades observadas;
5.4.1.2 Apods a conclusdo servigos de instalagdo (ITEM 11) a contratada devera comunicar o fiscal técnico da contratante que, em 5
dias, verificara se os servi¢os foram executados de acordo com o termo de referéncia.

5.4.2 Recebimento definitivo
5.4.2.1 O recebimento definitivo de cada item sera dado, pelo gestor do contrato, em até 10 dias, apds a verificacdo da conformidade
com as especificagdes do termo de referéncia.
5.4.2.2 Para o ITEM 12, o recebimento definitivo sera realizado com o atestado de execugao das horas técnicas pelo fiscal técnico do
contrato.
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5.5 Procedimentos de encerramento e transicao contratual
5.5.1 Nao ha procedimentos previstos para a CONTRATADA.

6 CRITERIOS DE MEDICAO DE RESULTADOS

Nao se aplica.

7 PAGAMENTO

7.1 Para os ITENS 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07 (que compde a solugdo) e ITEM 11 (instalagdo do nd hiperconvergente) o pagamento sera efetuado
apos o recebimento definitivo de todos estes itens;
7.2 Para os ITENS 08, 09 e 10 o pagamento sera efetuado apds o recebimento definitivo de cada item;
7.3 Para o ITEM 12, o pagamento sera efetuado apos o recebimento definitivo de cada demanda solicitada;
7.4 Cabera a CONTRATADA informar, no documento fiscal ou em documento apartado, o nimero da conta-corrente, da agéncia e do
estabelecimento bancario no qual lhe podera ser feito o pagamento.
7.5 O prazo para o pagamento sera de até 5 (cinco) dias tteis.
7.5.1 Caso o valor ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n. 14.133/21, o prazo para o pagamento sera de at¢ 10 (dez)
dias uteis.
7.5.2 Os pagamentos estardo sujeitos, quando for o caso, a retengdo dos tributos e contribui¢des na forma determinada em lei, ficando a
CONTRATADA incumbida de fazer as comprovagdes necessarias na hipotese de ndo retengéo.
7.6 O documento fiscal devera estar de acordo com as descri¢des contidas na nota de empenho;
7.7 Na hipétese de constatagdo de qualquer incorre¢do nos documentos apresentados pelo licitante vencedor que desaconselhe o seu pagamento,
os prazos de que tratam os itens 7.5 e 7.5.1, conforme o caso, serdo contados a partir da respectiva regulariza¢do, ndo incidindo qualquer
acréscimo no prego contratado.
7.8 Para todos os fins, considera-se como data do pagamento o dia da emissdo da ordem bancéria.
7.9 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento e, desde que o licitante vencedor ndo tenha concorrido para tanto, fica estabelecido que os
encargos moratorios devidos pelo TRE-RS, entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento, serdo calculados por meio da

aplicagdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;

1 = taxa percentual anual do valor de 6%;

I = Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=1/365

1=(6/100) /365

8 SANCOES

8.1 A inobservancia injustificada dos prazos acordados sujeitard o fornecedor a multa moratéria diaria, a ser aplicada sobre o valor da
contratagdo, nos percentuais discriminados a seguir, sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato e aplicagdo das demais sang¢des previstas na
Lein. 14.133 de 2021:

8.1.1 0,5%, do 1° ao 15° dia de atraso; e

8.1.2 0,75%, do 16° ao 30° dia de atraso.

8.1.3 Na hipotese de a contratagéo perder a utilidade em decorréncia do atraso na prestagdo das obrigagdes assumidas, sera aplicada multa

compensatoria de 20% do valor da contratacdo, por inexecugio total.

8.1.4 No caso de inexecucdo parcial das obriga¢des, o percentual previsto no item anterior incidird sobre a parcela ndo executada ou

entregue.
8.2 A sangdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada aquele que praticar quaisquer das infragdes administrativas previstas nos incisos
IL, 11, IV, V, VI e VII do caput do art.155 da Lei n° 14.133/2021, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, e impedira o
apenado de licitar ou contratar no d&mbito da Administragéo Publica direta e indireta da Unido, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
8.3 A sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar serd aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas nos
incisos VIII, IX, X, XI e XII do caput do artigo 155 da Lei n® 14.133/2021, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos incisos II, III,
IV, V, VI e VII do caput do referido artigo que justifiquem a imposi¢@o de penalidade mais grave que a sangdo prevista no item 8.2, e impedira o
responsavel de licitar ou contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3

(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

9 SELECAO DO FORNECEDOR
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9.1 Forma de selecao
9.1.1 O objeto pretendido ¢ de natureza comum no ambito do mercado de tecnologia da informagao.
9.1.2 Para a aquisi¢do dos itens desta contratagdo sera utilizada a modalidade Pregio Eletronico com Registro de Precos. A utilizacdo
desta modalidade se deve ao fato de haver planejamento no PDTIC para a contratagdo de parte da expansdo da solugdo neste exercicio e
parte no proximo exercicio. Também podera haver interesse de outros 6rgdos em atuarem nesta contratagdo como participes.
9.1.3 A proposta que apresentar o MENOR PRECO GLOBAL e que atender a todas as exigéncias deste Termo de Referéncia sera
considerada como a mais vantajosa.
9.1.4 A proposta apresentada devera identificar marca e modelo dos produtos ofertados para os itens 1, 2, 3, 4 e 5. E part number para os
produtos 6, 7, 8,9 e 10.
9.1.5 A LICITANTE devera comprovar que esta apta a fornecer a solu¢do mediante apresentagdo de declaragdo do fabricante Nutanix de

que ¢ capaz de fornecer e dar suporte da solugdo ofertada, ndo implicando em perda de garantia no Brasil.

9.2 Requisito para selecio dos fornecedores
9.2.1 Para comprovar que atende as condigdes de habilitagdo o licitante devera:
9.2.1.1Apresentar atestado de capacidade técnica expedido por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprove o
fornecimento de solugdo de plataforma hiperconvergente Nutanix.
9.2.1.2 Todas as comprovagdes exigidas neste item deverdo ser enviadas durante a fase de habilitagao.

9.2.2. Os demais requisitos de habilitacdo sdo aqueles padronizados para contratagdes deste tipo de objeto.

10 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
10.1 A previsdo para aquisi¢do do TRE-RS neste exercicio ¢ de R$3.050.000,00, conforme previsto no Plano de Contratagdes de 2023, com a
previsdo de aquisi¢do do saldo restante constando do Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao (PDTIC). Nao ha informagéo

quanto a contratagdo por parte dos 6rgdos participantes, visto que no cadastramento da IRP somente informaram o quantitativo maximo a ser

registrado.

11 INDICACAO DO CODIGO SIASG
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Item Descrigdo Codigo
SIASG
01 N6 hiperconvergente 481692
02 Aditamento de processamento 481692
03 Aditamento de memoria 481692
04 Aditamento de HDD 481692
05 Aditamento de SSD 481692
06 Software para no hiperconvergente 27464
07 Solugdo de gerenciamento 27464
08 Expansdo para armazenamento de arquivos 27464
09 Solucdo avangada para armazenamento de arquivos 27464
10 Expansdo da solugdo avancada para armazenamento de arquivos 27464
11 Instalagdo de no6 hiperconvergente 27111
12 Banco de horas para servigos avangados 27111

DOUGLAS SERPA JAQUES
Integrante Demandante

JANICE DE SOUZA MARTINS FIALA
Integrante Técnica

FABIO SILVA DA SILVEIRA
Integrante Administrativo
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" Documento assinado eletronicamente por Fabio Silva da Silveira, Assessor, em 06/11/2023, as 14:54, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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i’ [w] A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.tre-rs.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
-2 informando o codigo verificador 1644625 e o codigo CRC A32702A1.
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