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JUSTICA ELEITORAL
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO SUL

Administracio - Servicos Basicos de Apoio - Contratacio e Pagamento - 0001360-95.2024.6.21.8000
Termo de Referéncia - TR - doc. SEI n. 1783855.

1. OBJETO
Contratagao de empresa para prestagao dos servigos continuados de limpeza e higienizacdo nas instalagdes atuais e futuras do Tribunal Regional Eleitoral do

Rio Grande do Sul, em Porto Alegre/RS, com fornecimento dos equipamentos e materiais listados em contrato.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO
A base desta contratacio esta assentada no Estudos Técnicos Preliminares, doc. SEI n. 1769403.

2.1 Necessidade a ser atendida com a contratacio
2.1.1 O servigo de limpeza e higienizagdo ¢ necessario para manter a sanidade dos ambientes da Justica Eleitoral em Porto Alegre.
2.1.2 A necessidade de substituir a atual contratagdo tendo em vista o encerramento do contrato.
2.2 Resultados a serem alcan¢ados com a contratacio
2.2.1 Continuar a dotar o TRE-RS de servigos de limpeza em Porto Alegre, indispensaveis a manutengdo da qualidade do ambiente de trabalho

e atendimento ao publico.
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2.2.2 Manter a medic@o da qualidade do servigo mediante uma proposta aprimorada de avaliagdo em consonédncia com um procedimento de

fiscalizagdo devidamente regulamentado.

2.2.3 Manter os procedimentos de gesto e fiscalizacdo, proporcionando a unificagdo de servigos de limpeza e higieniza¢do, mantendo tarefas
complementares em uma mesma contratagao.
2.2.4 Continuar a identificar mecanismos de prestagdo dos servigos com reducao dos impactos ambientais.
2.2.5 Realizar melhorias do sistema de prote¢do dos direitos sociais dos profissionais.
2.3 Alinhamento com o planejamento estratégico

2.3.1 Perspectiva: RECURSOS — Objetivo Estratégico: Otimizar a Infraestrutura Fisica..

2.3.2 Perspectiva: PROCESSOS INTERNOS — Objetivo Estratégico: Aperfeigoar a Governanga e a Gestéo Institucionais.
2.4 Previsao no Plano de Contratacdes

2.4.1 Esta contratagdo foi incluida no Plano de Contratagdes de 2024, identificada pelo ID 18165.

3. DESCRICAO DO OBJETO

3.1 Caracteristicas dos locais de prestacio dos servicos
3.1.1 Os servigos serdo executados nas dependéncias da Justica Eleitoral, conforme prédios determinados na Tabela 1.
3.1.2 Excepcionalmente os servigos poderdo ser prestados em locais alocados em carater temporario pelo TRE-RS para o desempenho de suas
atividades (exemplo: Infraestrutura das Juntas Eleitorais, Pontos de Atendimento Biométrico).
3.2 Calculo dos quantitativos necessarios para execucio do servico:

Tabela 1 — Quantitativos de servigos por prédio (m?)

Areas/Produtividade (A/B) AREAS INTERNAS AREAS EXTERNAS
Piso frio/ Banheiros, Piso Previsdo
It Prédi Piso de |vinilico/pedra Piso Copas e Vidros Vidros Piso  |escadase| \Vidros Total Postos
€m redio carpete | s/ lajotas/ ristice Gabinete | Fachadas | Divisorias | risfico |acabamen| Fachadas | (posto) -
parqué! epéxi Médico tos (corrigido)
1 |Rua Duque de Caxias, 350 1,7820 22370 1,0000 1,4367 1,8667 | 00572 | 0,0333 0,1333 85462 9
2 |Av. Padre Cacique, 96 25160 0,0042 0,6360 1,4333 25000 | 01512 0,4433 7.6840 10
3 |Av. Sete de Setembro, 730 79120 0,7892 1,7840 76567 33333 | 01504 | 00267 04433 | 22,0956 22
4 Depodsito da Rua Ernesto da Fontoura,
164 05112 0,1800 0,0467 0,1200 0,0100 0,0781 0.12
5 Deposito da Avenida das Indastrias, ’
275, DEP 103 e 114 03716 0,0400 0,0333 0,0400

Depdsitos: Fator de ajuste por ser limpeza quinzenal (2/22=0,09)
Como a limpeza dos depésitos envolve deslocamento de equipe da sede, vamos considerar mais um posto na sede, totalizando 10.

3.2.1 As produtividades referenciais de execucgdo dos servigos de limpeza sdo as estabelecidas a seguir, executadas cumulativamente:

3.2.1.1 Area interna:

a) Piso frio, parqué, vinilico, epdxi ou carpete: 1.000 m?/ posto;

b) Pisos rusticos: 1.200 m?/posto;

c) Banheiros, copas e gabinetes médico-odontolégicos: 250 m?/ posto;
d) Pisos rusticos em depositos: 2.500 m?/posto.

3.2.1.2 Area externa:

a) Pisos rusticos e cal¢adas: 2.500 m?/posto;

b) Pisos escadas e acabamentos: 1.800m?/posto.

¢) Capina de terreno: 300 m?/posto;

3.2.1.3 Area envidracada (face interna e externa sem exposigdo a risco de trabalho em altura): 300 m?/posto.
3.2.2 O estabelecimento das produtividades referenciais dos servigos de limpeza baseia-se nos seguintes parametros:

3.2.2.1 Tecnologia de equipamentos;

3.2.2.2 Tecnologia de materiais;

3.2.2.3 Tecnologia de gestdo de servigos;
3.2.2.4 Periodicidade de execucdo das tarefas;

3.2.2.5 Tipos de pisos internos e externos;
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3.2.2.6 Distribuigdo da area envidragada;
3.2.2.7 Demais estipulagdes presentes no termo de referéncia.

3.2.3 Com base na Tabela 1 e na produtividade estabelecida no item 3.2.1, sdo obtidos os parametros necessarios para delimitar o quantitativo
da equipe de limpeza, conforme calculos abaixo:

3.2.3.1 Prédio da Rua Duque de Caxias, 350 - Equipe = (Area interna de piso de carpete/piso frio e pedras/1000m? por posto) + (Area de
Banheiro e Copas /250m? por posto) + (Area externa de piso rustico e calgada/ 2.500 m? por posto) + (Area externa de piso escadas e
acabamento/ 1.800 m? por posto) + (Area envidragada interna e externa/300 m? por posto) = (4.019/1000) + (250/250) + (143/2500) +
(60/1.800) + (1031/300) = 4,019 + 1,00 + 0,057 + 0,033 + 3,436 = 8,545 = 9 postos.

3.2.3.2 Prédio da Av. Sete de Setembro, 730 - Equipe = (Area interna de piso de carpete/piso frio e pedras/1000m? por posto) + (Area
interna de piso riistico/1200 m2 por posto) + (Area de Banheiros e Copas/250m? por posto) + (Area externa de piso rustico e calgada/
2.500 m? por posto) + (Area externa de piso escadas e acabamento/ 1.800 m? por posto) + (Area envidragada interna e externa/300 m?
porposto)=(7.912/1000)+(947/1.200)+(446/250)+(376/2500)+(48/1800)+3430/300)=7,912+0,789+1,78+0,15+0,266+11,433 = 22,33 =
22 postos.

3.3.3.3 Prédio da Av. Padre Cacique, 96 - Equipe = (Area interna de piso de carpete/piso frio e pedras/1000m? por posto) + (Area interna
de piso rustico/1200m? por posto) + (Area de Banheiros e Copas/250m? por posto) + (Area externa de piso ristico e calgada/ 2.500 m? por
posto) + (Area externa de piso escadas e acabamento/ 1.800 m? por posto) + (Area envidragada interna e externa/300 m? por posto) =
(2.516/1000) + (5/1200) + (159/250)+(378/2500) +(1.313/300) = 2,516 + 0,004 + 0,64 + 0,15 + 4,38 = 7,69/ 3,33 = 2,30 = 3 postos.
3.2.3.4 Deposito da Rua Ernesto da Fontoura, 164 - Equipe = (Area interna de piso de ristico/2.500m? por posto) + (Area de Banheiros

/250m? por posto) + (Area externa de piso rustico em depositos/ 2.500 m? por posto) ++ (Area envidragada interna e externa/300 m? por
posto) = (1278/2.500) + (45/250) + (300/2500) + (17/300) = 0,51 + 0,18 + 0,12 +0,056= 0,866 x Fator de ajuste por ser limpeza
quinzenal (2/22=0,09) = 0,07 postos (a ser somado a Equipe da Rua Duque de Caxias).

3.2.3.5 Deposito da Avenida das Industrias, 275, DEP 103 e 114 - Equipe = (Area interna de piso de riistico/2.500m? por posto) + (Area

de Banheiros e /250m? por posto) + (Area envidragada interna

e externa/300 m? por posto) = (929/2.500) + (10/250) + (10/300) =

0,372+0,04 +0,033 = 0,445 x Fator de ajuste por ser limpeza quinzenal (2/22=0,09) =0,004 postos (a ser somado a Equipe da Rua Duque

de Caxias).

3.2.4 Com base nas formulas utilizadas no item 3.2.3, conseguimos os dados para compor as equipes de limpeza e ajustamos estes dados as
necessidades de cada prédio tendo em vista a sua real ocupac@o. Estabelecemos uma supervisora para cada prédio, Sete de Setembro e Duque

de Caxias. Obtemos a equipe necessaria conforme Tabela 2:

Tabela 02 — Dimensionamento das equipes

Ttem Prédlo Limpesa | limpesa | goral
1 |Av. Sete de Setembro, 730 20 1
Rua Duque de Caxias, 350 e Depdsitos 10 1 1
3 |Av. Padre Cacique, 96 0 0
Total 30 2 1

3.2.4.1 O prédio da Av. Sete de Setembro, 730, Porto Alegre, é
abarcando o maior nimero de servidores, limpeza diaria.

denominado de Edificio Assis Brasil e ¢ considerado o prédio sede,

3.2.4.2 O prédio da Av. Padre Cacique, 96, local do arquivo do Tribunal, mantém os espacos dos cartdrios eleitorais que sdo utilizados em
anos eleitorais tera sua limpeza executada 3(trés) vezes na semana.
3.2.4.3 O prédio da Duque de Caxias contém o Memorial, Biblioteca, Plenario e Escola Judiciaria Eleitoral, limpeza diaria.

3.2.4.4 O Deposito de Urnas tera limpeza semanal.

3.2.4.5 Os Depositos do Almoxarifado e Patrimonio terdo limpezas quinzenais.
3.2.4.6 A equipe de limpeza do prédio da Duque de Caxias ficara encarregada das limpezas extras (ndo didrias) no prédio da Padre
Cacique, Depdsito de Urnas e Depositos do Patriménio e Almoxarifado.

3.2.5 As equipes de trabalho executarfo os servigos adaptando o regime trabalhista dos seus profissionais mediante o perfil estabelecido na

tabela abaixo.

Tabela 03— Jornada, carga horaria e grau de insalubridade

. ~ Codigo Brasileiro de Carga horaria Grau de
[tem Equipe/fungio %)cupag:ﬁes Jornada (h) sel;glanal (h) insalubridade
1 Equipe Limpeza CBO 5143-20 8h 48min 44 Alto
2 | Supervisor de Limpeza CBO 5143-20 8h 48min 44 Médio
3 Supervisor Geral CBO 5143-20 8h 48min 44 Meédio

3.2.6 A produtividade dos servigos pode ser objeto de reavaliagdo durante a execugdo do contrato fundamentada nos pardmetros previstos no

item 3.3.1 mediante iniciativa de qualquer das partes e formalizada por Termo Aditivo.
3.3 Descri¢do Detalhada dos Servigos

3.3.1. Servicos de limpeza e higienizacdo

3.3.1.1 A Contratada devera prestar servigos de limpeza e higieniza¢do, mediante as equipes previstas nas Tabelas 2 e 3, cujas tarefas ¢ a
frequéncia estdo relacionadas abaixo, para cada um dos respectivos locais de execugio:
3.3.1.1.1 Prédios da Rua Duque de Caxias, 350 e da Rua Sete de Setembro, 730.

Tabela 04 - Atividades diarias

Item|Procedimento

[Especificacio

1

Varrer, lavar, encerar e lustrar os pisos e escadarias, inclusive nas
areas externas.

IPisos frios e calgamento externo.

2

Limpar as caixas de areia de chdo e providenciar a troca da areia|Areia.

quando necessario.

3

Realizar a coleta seletiva do lixo, duas vezes ao dia, em sacos
apropriados de cores diferentes, removendo-o para os locais
predeterminados.

Iglores utilizadas: verde para materiais reciclaveis e preta para

ateriais organicos. As cores poderdo ser modificadas a critério do

Gestor do Contrato e mediante aviso prédio, com prazo de 30 dias
ara adequacao.

Realizar a coleta especial de residuos do ambulatério médico-
odontologico, removendo-os para o local predeterminado.

Os sacos na cor branca e os demais recipientes apropriados serdo
fornecidos pelo TRE-RS.

Limpar os elevadores, incluindo as cabinas, portas internas e

externas, pisos, espelhos, bem como a superficie de aco inox,
aluminio e partes cromadas.

Utilizar agua e sabdo neutro aplicado com um pano umedecido. A
limpeza dos espelhos deve ser realizada com produto “limpa-vidros”.
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Item|Procedimento

IEspecificacao

IPara os painéis com ago escovado o pano deve ser passado no
sentido da escovac@o. Aspirar a canaletas.

Desinfetar trincos de portas, balcdes de atendimento, telefones e
todos os locais em que haja movimentagdo frequente de publico e de
servidores.

Utilizar alcool gel.

Limpar e remover o pd das mesas, cadeiras, armarios, arquivos,
prateleiras, peitoris, espelhos e vidros bem como dos demais moveis
existentes, inclusive aparelhos elétricos e eletronicos, extintores de
incéndio etc.

Utilizar pano umedecido. Para vidros e espelhos, utilizar agua e
sabdo neutro aplicado com pano umedecido e produto “limpa-
vidros”.

Limpar  microcomputadores,  periféricos e  equipamentos

assemelhados.

Utilizar agua e sabdo neutro aplicado com pano umedecido nas
partes plasticas e que ndo tenham risco de choque elétrico. Nas telas
de LCD e Plasma deverdo ser passados flanela de microfibra
llevemente umedecida com produto especifico.

Lavar, desinfetar e aromatizar todos os banheiros, copas, cozinhas e
seus componentes (lougas, armarios, portas e dispenseiros).

[Utilizar desinfetante e aromatizante.

10

Lavar as lougas depositadas nas pias das copas

Utilizar agua, esponja e detergente (esponja e detergente serdo
fornecidos pelo Tribunal)

11

Limpar portas e esquadrias e polir todos os metais, tais como
valvulas, registros, sifoes e fechaduras.

Utilizar agua e sabao liquido neutro aplicado com pano umedecido ¢
roduto especifico para polimentos.

12

Aspirar os pisos revestidos com carpetes, forragdes, tapetes e
assemelhados.

Utilizar aspirador com filtro de agua.

13

Remover cera, lavar, aplicar selador e cera de alto brilho sempre que
0 piso necessitar

[Utilizar removedor de cera, selador € cera alto brilho

14

Limpar interna e externamente prateleiras, estantes e depositos de
materiais.

Utilizar 4gua e sabdo liquido neutro aplicado com pano umedecido.

15

Remover teias de aranha.

Utilizar vassouras e adaptador de cabo longo.

16

Acondicionar e pesar os lixos organicos e reciclados em sacos
apropriados.

|Coletas feitas por empresa especializada.

Abastecer, as dependéncias sanitdrias com papel higiénico, papel
toalha e sabonete liquido.

I0s insumos (papel higiénico, papel toalha e sabonete liquido) serdo
fornecidos pelo TRE-RS.

18

Lavagem e desinfec¢do dos bebedouros e acessorios.

Utilizar agua, sabdo neutro e 4alcool gel na parte externa.
Internamente utilizar detergente antibacteriano adequado.

19

Lavar as cal¢adas

20

Desligar as luzes e trancar as portas apds as limpezas realizadas fora
do horario de expediente, ou seja, quando ndo houver servidor no

ambiente.

Tabela 05 - Atividades semanais

Item|Procedimento

Especificacao

1

Realizar enceramento das superficies de madeira (ex. Portas, mesas,
balcdes etc.) e remogao, lavagem e nova aplicagdo de cera nos pisos.

Limpar, com produto apropriado, as forra¢cdes de couro ou plasticol
lem assentos ou poltronas.

Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos.

Limpar interna e externamente os refrigeradores e demais|

eletrodomésticos.

Capinar areas externas (patios e cal¢adas), quando for o caso.

Tabela 06 - Atividades mensais

Item|Procedimento

Especificacio

Lavar as cal¢adas e patios internos.

Limpar as caixas de gordura.

Limpar paredes internas e divisorias.

3.3.1.2 Dos servicos de higienizacio ambulatorial:

Tabela 07 - Atividades diarias

Item

Procedimento

[Especificacio

Desinfeccdo e/ou limpeza de pisos, paredes, maganetas, portas,
janelas, mesas de equipamentos odontologicos, lavabos, Dpias,
torneiras, banheiros, instalagdes sanitarias, cadeiras, mesas,armarios,
balcdes, aparelhos telefonicos, coletores de detritos, foco de luz,
luminarias, extintores de incéndio, esquadrias, basculantes, filtros dos
aparelhos de ar condicionado e persianas.

Proceder a coleta interna de residuos, submetendo os recipientes
processo de desinfeccdo e/ou limpeza, secagem e guarnecidos
internamente por sacos plasticos na cor branca leitosa, resistentes,
impermeaveis, com inscrigdo e simbologia para os residuos infectantes|
e para os residuos comuns guarnecer os recipientes com sacos|
lasticos de cor verde ou preta.

Os sacos plasticos brancos sdo fornecidos pelo Contratante.

Tabela 08 - Atividades semanais

Item|

Procedimento

IEspecificacao

1

Limpeza com aplicagdo de removedores, seguidas de enceramento e
olimento nos pisos. Polimento de metais, placas e torneiras.

2

Limpeza geral dos vidros, janelas, peitoris, lambris, persianas,

basculantes, esquadrias, aparelhos de ar condicionado, entre outros.
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3.3.1.3 Depésitos e instalagdes utilizadas em carater transitorio (Ex. Infraestrutura das Juntas Eleitorais)
3.3.1.3.1 Serio realizadas atividades semelhantes as previstas para as instalagdes referidas no item 3.3.1, adaptadas as
caracteristicas fisicas dos prédios e as suas destinagdes.
3.3.2. Servigos de Supervisao
3.3.2.1 A Contratada destacara 2 (dois) supervisores-locais encarregados para supervisionar os servigos e 1 supervisor-geral, visando ao
perfeito desempenho dos servigos contratados.
3.3.2.1.1 Os supervisores deverdo estar credenciados junto ao gestor do contrato.
3.3.2.1.2 O supervisor-geral desempenhara suas atribuigdes na sede do Contratante, em Porto Alegre, entre segunda e sexta-feira, em
horario a combinar com o gestor do contrato.
3.3.2.1.3 O Contratante disponibilizara um local de trabalho com estrutura fisica composta de mesa, cadeira, ramal de comunicagdo com
os prédios do Contratante, necessarios ao desenvolvimento de suas atividades.
3.3.2.1.4 A Contratada devera providenciar telefone moével e dispositivo fotografico.
3.3.2.1.5 O supervisor-geral devera possuir um enderego de correio eletronico para receber as demandas do gestor e dos fiscais de
contrato.
3.3.2.1.6 O supervisor-geral desempenhara as seguintes atribui¢des:

Tabela 09 - Atividades Supervisio geral

Item|Atribuicées

1 [Manter planilha atualizada referente os materiais necessarios para o bom desempenho dos servigos, datas e locais previstos de entrega e
quantitativos.

2 [Manter os controles de entrega e de validade dos uniformes e EPIs.

3 |Acompanbhar, orientar e controlar a assiduidade e observar a apresentacido dos

rofissionais que estejam sob sua responsabilidade;

4 |[Supervisionar a atuagdo dos supervisores-locais.

5 |Gestionar junto & Contratada o suporte necessario a correta execuc¢do dos servigos e ao cumprimento integral do contrato.

6 |Providenciar, receber e organizar a documentagao elencada em contrato como obrigatodria de apresentacdo pela Contratada.

7 [Tomar decisoes compativeis com 0s compromissos assumidos.

8 [Manter o gestor e chefe da secdo informado via e-mail e/ou whatsApp, a respeito das ocorréncias diarias de faltas e substituicdes de
profissionais; problemas, reclamagdes e irregularidades verificadas ou informadas; faltas de materiais e equipamentos, ocorréncias de satide
dos profissionais, necessidades de servigos para eventos, etc.

9 |[Entregar copias das planilhas e documentos exigidos em contrato ao gestor do contrato, sempre que solicitado.

10 |Credenciar perante o Contratante os profissionais que atuarfo na execucdo dos servigos, mantendo disponivel em meio digital a copia do
IAtestado de Satide Ocupacional (ASO).

11 |[Receber oficios, bem como solicitagdes e orientagdes para o cumprimento do contrato.

12 [Zelar pelos profissionais, determinando a suspensao ou interrupgdo de qualquer tarefa que potencialmente cause prejuizos a satde pessoal,
meio ambiente ou seguranga do trabalho.

13 |Comunicar de forma imediata ao gestor os fatos elencados no item 12.

14 [Encaminhar ao Servigo Médico do Trabalho, proprio ou conveniado pela Contratada, o profissional que demonstrar inaptiddo para as tarefas
inerentes ao Servico.

15 [Encaminhar ao atendimento de saude, piblico ou conveniado pela Contratada, o profissional que apresentar ocorréncia leve ou moderada da
saude.

16 |Acionar o Servigo de Atendimento Movel de Urgéncia (SAMU) para atendimento de profissional que apresente ocorréncia grave de satide.

17 |Comunicar de forma imediata ao gestor os fatos elencados nos itens 14, 15 e 16.

3.3.2.1.7 Além da presenga do supervisor-geral, a Contratada devera providenciar a supervisdo direta nos locais de prestacdo do servigo
executada por outros 2 profissionais.
3.3.2.1.8 Os supervisores-locais desempenharao as seguintes atribui¢des:
Tabela 10 - Atividades da supervisdo local
Item|Atribuicdes

1 |Acompanhar e orientar os servi¢os desenvolvidos no seu prédio, de acordo com as rotinas estabelecidas.

2 |Zelar pelo bom comportamento e agilidade na execugdo dos servigos.

3 |Manter controle referente aos materiais necessarios para o bom desempenho dos servigos e acompanhar, visando a economicidade, o seul
consumo e reposi¢ao.

4 |Distribuir as tarefas e checar os servigos executados pela equipe sob sua supervisio.

5 |Gestionar junto ao supervisor-geral o suporte necessario a correta execucdo dos servigos e ao cumprimento integral do contrato.

6 |Prestar informagdes ao supervisor-geral, por meio de relatorio, acerca da impossibilidade de cumprimento de rotinas estabelecidas.

7 |Informar o supervisor-geral sobre os profissional(is), supervisionados que ndo se adaptar(em) ou ndo corresponder(em) as fungdes oul
apresentarem problemas de satide impeditivos de trabalho.

8 [Verificar se todo o pessoal estd devidamente uniformizado, atentando para os detalhes de higiene (barba, cabelo, unhas, etc) e apresentag@o

essoal.

9 [Fazer executar de forma adequada, sob sua orientagdo, as rotinas estabelecidas, conforme sua periodicidade ou necessidade, mantendo a
supervisdo permanente dos servigos.

10 |[Informar o supervisor-geral sobre necessidade de manutengdo de equipamentos, para que este tome as providéncias junto a Contratada
11 |Informar o supervisor-geral sobre as faltas, atrasos ou insubordinag¢des praticados pelos empregados sob sua supervisio.

3.4.Requisitos de sustentabilidade

3.4.1 A empresa devera atender aos critérios de sustentabilidade previstos nas normas especificas abaixo:

a) Lei n. 9.433/1997 — Politica Nacional de Recursos Hidricos e Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos;

b) Lei n. 9.795/1999 — Politica Nacional de Educagdo Ambiental;

¢) Lei n. 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Soélidos;

d) Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n. 1/2010 — Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢do de bens, contratagao de
servigos ou obras pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional;

e) Resolugiio CNP n. 400/2021 — Politica de Sustentabilidade no Ambito do Poder Judiciério.;

3.4.2 A empresa devera também atender as seguintes recomendagdes:

a) Optar pelo uso de produtos biodegradaveis, priorizando aqueles menos agressivos ao meio ambiente e, preferencialmente, concentrados e/ou
fornecidos eme refil;
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b) Os produtos usados na limpeza e conservacao de ambientes, também denominados saneantes, tais como alcool, detergentes, ceras, sabdes em
barra, desinfetantes, deverdo estar de acordo com os registros da Agéncia de Vigilancia Sanitaria — ANVISA.
3.4.3 A contratada devera atender as determinagdes abaixo:
I — adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no Decreto n® 48.138, de 8 de outubro de 2003;
II — Observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu
funcionamento;
III- fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a execugdo de servigos;
IV - realizar a separac@o dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgdos e entidades da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional, na fonte geradora, e a sua destinagao as associa¢des e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que sera procedida pela
coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/'MARE n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n° 5.940, de 25
de outubro de 2006;
3.4.4 Atender as orientagdes do Contratante para realizagao de servigos alinhados com a Politica Ambiental do TRE-RS, Resolugdo n. 244/2014
e o Plano de Logistica Sustentavel do TRE-RS 2021-2026.

3.5 Normas relativas a execu¢ao dos servigos
3.5.1 Convencao Coletiva de Trabalho da categoria, com data-base em 01° de janeiro de 2024, celebrada entre o Sindicato das Empresas de
Asseio e Conservagdo do Estado do Rio Grande do Sul (SINDASSEIO), CNPJ n. 87.078.325/0001-75, e o Sindicato Intermunicipal dos
Empregados em Empresas de Asseio e Conservagao e Servigos Terceirizados em Asseio e Conservagao no Rio Grande do Sul (SEEAC/RS),
CNPJ n. 90.601.956/0001-31.
3.5.2. Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO): observar o estabelecido na Tabela 3.
3.5.3 Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, critério este amparado pelos art. 6° ¢ 7° do Decreto 7746/12.
3.5.4 Atender a normas de Seguranga e Medicina do Trabalho emitidas pelo Ministério do Trabalho e Emprego.
3.5.5 Atender as orientagdes do Contratante para realizagdo de servigos alinhados com a Politica Ambiental do TRE-RS, Resolugdo n. 244/2014
e 0 Plano de Logistica Sustentavel do TRE-RS, Portaria P n® 4/2016.
3.5.6 Cumprir as determinag¢des constantes na IN TRE-RS P n. 110/2023 — procedimentos administrativos para a gestdo e a fiscalizagdo de
contratos no ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Sul.

4. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
4.1 Prazos Contratuais
4.1.1 A contratagdo devera ser pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses contados a partir de vinte e sete de junho de 2024, ou da data de
assinatura, se posterior.
4.1.1.1 Podera ser prorrogavel, mediante acordo das partes, conforme Lei 14.133/2021.
4.1.2 O prazo previsto no item anterior visa obter contratagdes mais vantajosas para a Administracdo, inclusive quanto ao preco, no que diz
respeito a diluir os custos de mobiliza¢do e desmobilizagdo do contrato no seu periodo de vigéncia.
4.2 Formas de execucio
4.2.1 Sera realizada reunido previamente ao inicio dos servigos entre representante da contratada e o gestor, marcada por iniciativa deste,
objetivando planejar a execugdo do contrato em todos os seus aspectos.
4.2.2 Regime de execugdo de empreitada por prego unitario.
4.2.3 Conforme art. 96 da lei 14.133/2021, a Contratada devera apresentar garantia de 5% (cinco por cento) do valor do contrato em ano
eleitoral.
4.2.4 Os servigos serdo executados ordinariamente nos dias tteis, entre segunda e sexta, em periodo diurno, com horarios acordados com a
equipe de gestdo.
4.2.5 A ocorréncia de feriado, estabelecido exclusivamente para usufruto do Poder Judiciario, e compreendido em dias tteis, ndo implicara,
necessariamente, interrupgao dos servigos, reservando-se a Administragdo o direito exclusivo de dispensar a execugéo dos servigos.
4.2.6 Excepcionalmente, podera ser solicitada a contratada a prestagdo de servigos adicionais em qualquer dia da semana, inclusive domingos e
feriados, mediante comunicac@o do gestor do contrato com, no minimo, 96 (noventa e seis) horas de antecedéncia.
4.2.7 Os acréscimos e supressoes de postos de trabalho serdo informados a Contratada pelo gestor do contrato com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias.
4.2.8 A critério do Contratante podera haver, dentro do més trabalhado, compensagao da carga horaria diaria estipulada.
4.2.9 O Contrante podera efetuar visita ao local da empresa durante o decorrer do contrato.
4.2.10 A subcontratagao de servigos ndo ¢ admitida.
4.3. Obrigacées da Contratada
4.3.1 Prover os postos de trabalho com profissionais habilitados e fornecer todos os equipamentos, ferramentas, utensilios e materiais (inclusive
os de consumo) necessarios a perfeita execucao dos servigos, em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas.
4.3.1.1 Os Anexos I e II apresentam estimativa de quantidades minimas de equipamentos, ferramentas, utensilios e materiais, baseada na
execugdo do contrato vigente, servindo apenas como referéncia, sendo de total responsabilidade da empresa sua quantificagdo para o
calculo dos custos e formagao de pregos.
4.3.2 Fornecer e identificar com etiquetas todos os equipamentos e materiais de propriedade da Contratada, utilizados na prestacdo dos servicos.
4.3.3 Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugao dos servigos em perfeitas condigdes de uso, devendo os danificados
serem substituidos em até 4 (quatro) dias uteis. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de prote¢do, de modo a evitar danos a
rede elétrica.
4.3.4 A Contratada devera cumprir com os critérios de sustentabilidade constantes no item 3.4 Requisitos de Sustentabilidade deste Termo de
Referéncia.
4.3.5 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, apresentando a declaragdo presente no Anexo VI.
4.3.6 Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus profissionais, das normas disciplinares determinadas pelo Contratante.
4.3.7 Selecionar e preparar eficientemente os profissionais que prestardo os servigos, com fungdes profissionais legalmente registradas em suas
carteiras de trabalho.
4.3.8 Zelar pela assiduidade e pontualidade do profissional que prestara os servigos, assumindo a responsabilidade de efetuar, imediatamente, a
reposi¢do de mao de obra sempre que, por qualquer motivo, o profissional ndo comparecer ao servigo.
4.3.9 Registrar e controlar, conforme jornada contratada, a assiduidade e a pontualidade de seus profissionais, bem como as ocorréncias
havidas, mediante a utilizagdo de registradores eletronicos de ponto.
4.3.10 Manter seus profissionais identificados por intermédio de cracha, declinando nome, fungéo e razdo social da empresa, exigindo, também,
que se apresente invariavelmente asseado e corretamente uniformizado.
4.3.11 Prover os profissionais dos Equipamentos de Protecao Individual (EPI’s), fiscalizando a sua correta utilizagdo.
4.3.12 Manter a disciplina nos locais dos servigos, afastando no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds notificacdo, qualquer
profissional considerado com conduta inconveniente ou insatisfatoria pela Administragdo.
4.3.13 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus profissionais, acidentados ou com mal
stibito, por seus meios proprios.
4.3.14 Cumprir as normas de seguranga e satde do trabalho, além de outras normas vigentes de ambito federal, estadual ou municipal e as
normas de seguranga da Administragao.
4.3.15 Elaborar e implantar o Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) e o Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional (PCMSO)
no tocante aos profissionais designados para executar os servigos nas dependéncias do Contratante.
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4.3.16 Propiciar suporte técnico aos seus profissionais na realizagdo de tarefas que exijam cuidados especiais na minimizagéo de riscos
ambientais e a satide de pessoas e animais.

4.3.17 Apresentar ao Contratante, no prazo de até 30 (trinta) dias apds o inicio dos servigos, os documentos bases do Programa de
Gerenciamento de Riscos Ambientais (PGR) e do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), aplicaveis aos profissionais
alocados ao Contratante, acompanhados dos respectivos documentos de responsabilidade técnica.

4.3.18 Providenciar para que o pagamento dos salarios dos profissionais seja feito por depdsito bancario, na conta dos empregados, em agéncias
situadas no municipio em que ocorre a prestagdo dos servigos.

4.3.19 Realizar o relacionamento com seus profissionais, colaboradores e com o Contratante dentro dos principios éticos de responsabilidade
social empresarial, consistindo a sua atuagdo em boas praticas de governanga, valores corporativos e transparéncia.

4.3.20 Manter escritorio em municipio da regido metropolitana para tratar de assuntos gerais da contratagdo, a ser comprovado no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da vigéncia do contrato.

4.4. Obrigacdes do Contratante
4.4.1 Proporcionar as condi¢des necessarias a execugao dos servigos contratados.
4.4.2 Efetuar o pagamento de acordo com as condigdes de preco e prazo estabelecidas neste contrato.
4.4.3 Indicar formalmente o gestor e fiscais responsaveis pelo acompanhamento da execugdo contratual.
4.4.4 Repassar, periodicamente, orientagdes acerca dos servigos a serem executados pela Contratada.
4.4.5 Comunicar imediatamente a Contratada, se tiver conhecimento, de qualquer conduta dos seus profissionais que acarrete dano, risco ou
agravamento de situac@o prejudicial ao patrimonio, a vida, a saude, a dignidade de pessoas ou ao ambiente ecologicamente equilibrado.

5. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

5.1. Formalizacao da Contratacio
5.1.1. Conforme artigo 15 da IN P 97/2022 esta contratagdo sera formalizada através da assinatura do Termo de Contrato pelo Contratante e
pela Contratada ap6s o cumprimento das exigéncias legais do processo licitatorio.
5.2 Procedimento de Fiscalizacio e Gerenciamento do Contrato
5.2.1 A execugao do contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidores designados pela Administragdo, denominados de gestor e fiscal do
contrato, com Vvistas ao seu integral cumprimento ¢ ao atendimento das necessidades do TRE-RS.
5.2.1.1 O acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos ndo excluem tampouco atenuam a completa responsabilidade da empresa por
qualquer inobservancia as clausulas contratuais e editalicias.
5.2.2 Gestor do Contrato: coordena as atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa e setorial, emitindo orienta¢des e
determinagdes em conformidade com a rotina estabelecida no planejamento da gestdo contratual. Executa também os atos preparatorios a
instrugdo processual e ao encaminhamento da documentagao pertinente para formalizagao dos procedimentos relacionados aos aspectos que
envolvam prorrogacao, alteracdo, reequilibrio, pagamento, aplicagdo de sansdes, dentre outros.
5.2.3 Fiscalizac¢io técnica: acompanha com o objetivo de avaliar a execug@o do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se as
quantidades, qualidade, tempo e modo da prestagdo dos servigos estdo compativeis com os indicadores de desempenho estipulados em contrato.
5.2.3.1 Efetua mensalmente a medic@o de qualidade instituida no item 6, incorrendo nas consequéncias ali previstas no pagamento dos
Servigos.

5.2.3.1.1 A utilizagdo da medigdo de qualidade ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos de avaliagdo da

prestacéo de servigos, desde que emitido o documento proprio.

5.2.4 Fiscalizac¢do administrativa: Cabe ao fiscal administrativo do contrato conferir e analisar o conjunto de requisitos relativos ao
cumprimento das obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas. Para isto, é necessario que a Contratada apresente a documentacéo relativa a
cada situagdo abaixo especificada:

5.2.4.1 Apos a contratagdo, para cada profissional que tiver sido admitido para realizar o servigo, os seguintes documentos:

a) Carta de apresentacéo contendo nome completo, cargo ou fung@o, horario do posto de trabalho, niimeros da carteira de

identidade (RG), da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) e o Numero de Inscri¢do Social (NIS);

b) Copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) preenchida para a fungao designada e devidamente assinada quando

for em modo fisico; em modo digital, copia da carteira e dos langamentos da contratagdo efetuada no sistema E-Social.

c) Atestado de Satide Ocupacional (ASO) — admissional;

d) Copia da Ficha de Registro do Empregado;

e) Copia do recibo de entrega de EPIs e uniformes;

f) Declaragdo de opcdo do vale transporte;

g) Comprovante do pagamento dos beneficios;

h) Cépia Contrato de Trabalho;

i) Declaracédo de ciéncia do Termo de Responsabilidade e Confiabilidade das Informagdes (Portaria TRE-RS P n. 929/2021);

j)Documentag@o arrolada no artigo 5° da Resolugdo CNJ n. 156/2012 comprovando que o Supervisor designado ndo se enquadra na

vedagdo dos artigos 1° e 2° deste regramento;

k) Comprovante de conclusio de ensino médio e experiéncia em atividade administrativa ou gestao para o cargo de supervisao.
5.2.4.2 Apbs a rescisao, para cada profissional alocado ao servigo que tiver tido o seu contrato de trabalho rescindido, os seguintes
documentos:

a) Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados, quando

exigivel pelo sindicato da categoria e comprovante do pagamento efetuado;

b) Guias de recolhimento da contribui¢@o previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

c) Extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado; e

d) Atestado de Satide Ocupacional (ASO) — demissional.
5.2.4.3 A Contratada devera apresentar ao Contratante, mensalmente, no prazo de até 5 (cinco) dias tuteis anteriores ao final do més
posterior ao de prestacdo dos servigos, independente de solicitagdo, copias em meio digital dos seguintes documentos:

a) Do comprovante de pagamento da remuneragdo (e quando houver, recibo de férias, décimo terceiro salario, rescisdo contratual),

que deverd ocorrer, via depodsito bancario, na conta dos profissionais alocados para a realizagdo dos servigos ora contratados

correspondentes a0 més de servico ja integralmente realizado.

b) Do comprovante de recebimento dos vales-transporte e auxilio-alimentag@o/lanche entregues aos profissionais alocados para a

realizagdo dos servigos ora contratados, se for o caso, correspondente ao més de servigo atual, por serem beneficios pagos

antecipadamente.

c) Guias da Previdéncia Social — GPS (Arquivo completo da DCTWEB - Recibo de Entrega da Declaragdo de Débitos e Créditos

Tributarios Federais Previdenciarios, DARF — Documento de Arrecadagdo de Receitas Federais da Previdéncia e comprovante de

pagamento) e do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (GRF) e comprovantes que comprovem o recolhimento das

contribui¢des incidentes sobre a remuneragdo dos profissionais alocados para a prestagdo dos servigos correspondentes ao més de
servigo ja integralmente realizado.

d) Caso haja parcelamento ou compensacao devera ser apresentada a documentagio que comprove a composigao da contribuigdo

devida, os requerimentos e respectivo pagamento, conforme més de competéncia.

e) Protocolo de conectividade de encaminhamento do arquivo GFIP e relagdo GFIP em que constam todos os profissionais que

prestaram servigos no més de competéncia distinta dos demais profissionais da Contratada.
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f) A comprovagdo do recolhimento do FGTS dos profissionais que prestam servigos ao Contratante sera feita mediante
apresentacdo de relagdo nominal e guia de recolhimento correspondente, distinta dos demais profissionais da Contratada.
g) Relagdo de folha de pagamento dos profissionais alocados na prestagdo dos servigos contratados, com a discriminagdo dos
calculos de créditos e débitos de cada profissional do més de servico ja integralmente realizado.
h) Relatorios ou outros meios de controle de ponto aceitos pelo Ministério do Trabalho e Emprego dos profissionais alocados na
prestacdo de servigos ao Contratante do més de servico ja integralmente realizado.
i) Os itens “a”, “b”, “g” e “h” deverdo ser entregues até o dia 10 do més posterior a prestagdo do servico.
5.2.4.4. Planilha em formato no padrio “excel” ou “calc”, onde constardo as seguintes informagdes dos profissionais que estiveram a
disposi¢do do Contratante do més de servigo ja integralmente realizado:
a) Nome completo;
b) Prédio de lotagdo;
c) Equipe de lotagao;
d) Carga horaria semanal,
¢) Numero do CPF;
f) Numero do RG;
g) Copia da Carteira de Trabalho;
h) Situag@o no meés (titular na funcéo, substituto na fungdo, licenciado ou outra);
i) Listagem para cada profissional: dias de prestacdo de servigo, de licencas e faltas.
5.2.4.5. As seguintes certiddes atualizadas mensalmente:
a) Certiddo conjunta negativa de débitos relativos a tributos federais, 4 Divida Ativa da Unido e de débitos relativos as
contribuigdes previdenciarias e as de terceiros ou positiva com efeitos de negativa;
b) Certidao negativa de débitos junto as fazendas estadual e municipal ou positiva com efeitos de negativa;
¢) Certiddo de regularidade junto ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS/CRF);
d) Certidao negativa de débitos trabalhistas (CNDT) ou positiva com efeitos de negativa.
5.2.4.6.A Contratada devera possibilitar ao Contratante a verificagdo, a qualquer momento, dos documentos originais mantidos em poder
da Contratada.
5.2.4.7. Referente ao tltimo més da prestagdo dos servigos, além do previsto nos itens anteriores, devera ser encaminhada comprovagao
relativa a efetivagdo do pagamento de verbas rescisorias ou a declaragdo de que os empregados serdo realocados em outra atividade de
prestacao de servigos, sem que ocorra a interrupgdo do contrato de trabalho.
5.2.4.8. Para verificagdo do efetivo cumprimento pela Contratada das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e correlatas, ¢ admitido que
o Gestor e Fiscal realizem fiscalizagdes por amostragem, constando de:
a) Solicitar aos empregados que verifiquem se as contribui¢des previdenciarias e do FGTS estdo ou ndo sendo recolhidas em seus
nomes;
b) Solicitar aos empregados terceirizados os extratos da conta do FGTS e recolhimentos da previdéncia, os quais devem ser
entregues a Administragdo;
¢) Avaliar ao longo de um ano os extratos de todos os empregados (sem que isso signifique que a analise ndo possa ser realizada
mais de uma vez em um mesmo empregado), garantindo assim o “efeito surpresa” e o beneficio da expectativa do controle.
5.3 Mecanismos de comunicaciio
5.3.1. Sao admitidos como instrumentos de comunicagio oficial entre gestor e fiscal do contrato com o supervisor ou representantes da
contratada:
5.3.1.1 Mensagens de correio eletronico: fiscalizagdo técnica, email segap@tre-rs.jus.br; fiscalizagdo administrativa, email sefis@tre-
rs.jus.br e gestdo do contrato, email segec@tre-rs.jus.br.
5.3.1.2 Mensagens telefonicas: SEGAP, 51 3294.8310; SEFIS, 51 3294.8358 e SEGEC, 51 3294.8359.
5.3.1.3 Mensagens de comunicag¢ao instantanea (exemplo whatsapp).
5.3.1.4 Oficios e comunicados na forma impressa ou eletronica.
5.3.1.5 Comunicagdes via sistema oficial do TRE-RS ou por este contratado em que os representantes da Contratada tenham acesso
seguro em ambiente de internet.
5.3.2 O mecanismo formal de comunicagéo utilizado no contrato serd o e-mail conforme detalhamento a seguir:

Assunto [Email

[Envio de notas fiscais e informagdes sobre faturamento. Gestor dofsegec@tre-rs.jus.br
Contrato

Informagdes sobre documentagdo. Fiscalizagdo Administrativa |seﬁs@tre-rs,jus,br

Situagdes sobre execucdo dos servigos, materiais, equipamentos,segap@tre-rs.jus.br
uniformes, etc. Fiscalizagdo Técnica

5.3.3. A Contratada devera indicar preposto com poderes de representa-la em reunides e assinar respectivas atas (obrigando a contratada nos
termos nela constantes), receber notificagdes de descumprimento do contrato, receber aplicagdo de penalidades, receber comunicagéo de
rescisdo, receber convocagao ou tomada de providéncias para ajustes e aditivos contratuais, e todas as demais que imponham ou nédo abertura de
processo administrativo ou prazo para a contratada responder ou tomar providéncias, ¢ para representa-la em todos os demais atos que se
relacionem a execugdo do contrato acima identificado.

5.4 Recebimento Provisério e Definitivo
5.4.1. O recebimento provisorio dos servigos sera realizado mensalmente pelo(s) fiscal(is) e consistira de:
5.4.1.1. Relatorio circunstanciado da fiscalizagdo administrativa realizada em conformidade com as disposi¢des do item 5.2.4, acompanhado
dos respectivos documentos;
5.4.1.2. Relatorio circunstanciado da fiscalizagdo técnica realizada em conformidade com as disposi¢des do item 5.2.3 , acompanhado dos
respectivos documentos.
5.4.2. O recebimento definitivo dos servigos sera realizado mensalmente pelo gestor e consistira de emissdo de termo baseado nos relatorios
emitidos em conformidade ao item anterior.
5.4.3. O recebimento provisorio sera realizado no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis apds a entrega integral dos documentos previstos no item
5.2.4 e o definitivo em até 3 (trés) dias Uteis a partir do recebimento provisorio.
5.4.3.1. Na hipotese de ndo ser apresentada toda a documentagdo comprobatoéria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e
para com o FGTS de que trata o item
5.4.4. O Contratante podera efetuar o recebimento das parcelas adimplidas, comunicando o fato a Contratada e retendo do pagamento mensal o
valor proporcional ao inadimplemento, até que seja regularizada a situagdo ou que seja realizado o pagamento diretamente aos trabalhadores, na
forma do item 7.5.

5.5 Procedimentos de encerramento e transiciao contratual

Nao ha necessidades de procedimentos de encerramento e transi¢do contratual.

6. CRITERIOS DE MEDICAO DE RESULTADOS
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6.1 A Contratada devera executar os servigos objetivando atingir as metas de qualidade do servigo, previstas nos indicadores constantes no Anexo V
deste Termo de Referéncia.

6.1.1. A avaliagdo resultante da aplicagdo dos referidos indicadores compora o seguinte Indice de Qualidade de Execuciio do Servico (IQES):

IQES = [Iq1 + Iq2 + Iq3 + Iq4 +Iq5 + Iq6 + Iq7 +Iq8+ (Iq9*3)]/10, onde:

Iql = indice de Assiduidade de Servigos

Iq2 = indice de Rotatividade na Equipe

Iq3 = Qualidade do Servigo

Iq4 = indice de Fornecimento e Manutengdo de EPIs

Iq5=indice de Fornecimento e Manutengio de Materiais ¢ Equipamentos

Iq6 = indice de Fornecimento e Manutengio de Uniformes

Iq7 = indice de Supervisdo

1q8 = Indice de Assiduidade da Supervisio

1q9 = indice de Pontualidade no Pagamento dos Salarios e Beneficios
6.2 O pagamento correspondente a prestacdo dos servigos sofrerd adequagdes quando ndo forem atingidas as metas de qualidade pactuadas, por meio
da aplicagdo do IQES.

6.2.1 O valor bruto a ser faturado pela Contratada consistira no valor mensal contratado para a prestacdo dos servigos, multiplicado pelo IQES,

apos a incidéncia de descontos de materiais previstos e nao fornecidos e faltas de profissionais.

6.2.2 O IQES sera considerado em sua apresentagio até a quarta casa decimal por truncamento (desprezando a quinta casa decimal e

seguintes).

6.2.3 A Contratada recebera as planilhas mensais discriminadas do calculo do IQES.

6.2.4 Caso haja discordancia da avaliac@o, a Contratada devera realizar a contestacdo no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas.

6.2.5 O IQES, para efeitos de redugao dos valores mensais de contrato, estara limitado inferiormente ao valor de 0,9500.

6.2.5.1 Ocorrendo a extrapolagdo do limite previsto no item anterior por periodo igual ou superior a 4 meses, sujeitara a Contratada a
sangdo prevista no item 17 da Tabela 8, sem prejuizo da continuidade de aplicagdo do IQES.

6.3 As metas de qualidade de execugdo dos servigos serdo avaliadas a partir do 2° més (inclusive) de inicio da prestagdo dos servigos e serao
considerados para efeitos de alteracdo da remunerac@o dos servicos a partir do 3° més (inclusive) de inicio da prestagdo de servigos.

6.3.1 Os descontos decorrentes da incidéncia do IQES serdo realizados no faturamento do més de competéncia da avaliagao.

7. PAGAMENTO:

7.1 A forma de pagamento seguira os padrdes estabelecidos pelo TRE-RS para as contratagdes desta natureza, estabelecendo o prazo maximo para
pagamento da nota fiscal de 10 (dez) dias uteis, contados do atesto da nota fiscal pelo Gestor.
7.1.1 A nota fiscal devera ser emitida a partir do recebimento definitivo dos servigos e protocolado junto ao Contratante ou enviado ao gestor
mediante meio eletronico, quando se tratar de Nota Fiscal Eletronica.
7.2 O documento fiscal devera ser emitido em conformidade com os valores contratados, descontadas as faltas e atrasos dos profissionais da
Contratada, caso as mesmas nao tenham sido supridas, multiplicando-se o montante total devido pelo IQES do respectivo més como critério de ajuste
de pagamento aos resultados pactuados, conforme item 6 deste Termo de Referéncia.
7.3 A prestagdo de servigos extraordinarios sera remunerada com o acréscimo de cinquenta por cento nos dias de semana e cem por cento nos
domingos e feriados e, quando ocorrer servigo em horario noturno, nos termos em que a legislagdo trabalhista determinar.
7.3.1 A modificag@o nas normas que embasam a disposi¢do do item 7.3 acarretara a aplica¢@o imediata dos novos valores de acréscimos nesta
contratagao.
7.4 O pagamento estara sujeito ao desconto dos valores de eventual aplicacao de penalidades referidas no item 8, aos destaques previstos na
Resolugao CNJ 169/2013 e as retengdes constantes na IN RFB 2145/2023 e ao recolhimento de ISS na fonte.
7.5 O Contratante podera fazer o desconto no documento fiscal e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias e do FGTS, quando estes ndo forem adimplidos, sem prejuizo das san¢des cabiveis, em
virtude da autoriza¢do anexa ao contrato.
7.5.1 O sindicato representante da categoria do trabalhador deve ser notificado pela contratante para acompanhar o pagamento das verbas
referidas no item 7.5;
7.5.2 O pagamento das obrigacdes de que trata o item 7.5, caso ocorra, ndo configura vinculo empregaticio ou implica a assungao de
responsabilidade por quaisquer obrigagdes dele decorrentes entre o Contratante e os empregados da Contratada.
7.5.3. Quando nao for possivel a realizagdo dos pagamentos a que se refere o item 7.5 pelo Contratante, esses valores retidos cautelarmente
serao depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribuigdes previdenciarias e FGTS.

8. SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1 O atraso injustificado no inicio da execug@o dos servicos sujeitara a Contratada a multa moratoria diaria no valor de:
8.1.1. 0,5% do valor anual do contrato no 1° dia de atraso;
8.1.2. 0,036% do valor anual do contrato do 2° ao 15° dia de atraso; e
8.1.3. 0,072% do valor anual do contrato do 16° ao 30° dia de atraso.
8.1.4. O atraso que acarrete a perda da utilidade do objeto contratual configura hipotese de inexecugéo total do contrato.
8.2. O descumprimento das disposi¢des contratuais sujeitard a Contratada as san¢des de adverténcia e multa conforme as condutas e as respectivas
graduagdes dispostas a seguir:
Tabela 11 — Descri¢do de condutas e graus de gravidade:
Item |Descricao Grau

01 [Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou| 5
consequéncia letal, por ocorréncia;

02 [Suspender ou interromper, salvo por motivo de forca maior ou caso fortuito, os| 4
servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento (prédio);

03 [Manter profissional sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por| 3
profissional e por dia;

04 |Recusar-se a executar servigo determinado pelo gestor ou fiscal, por servigo e por dia; 2

05 [Permitir a presenca de profissional sem uniforme, com uniforme manchado, sujo, mal| 1
apresentado e/ou sem cracha, por profissional e por ocorréncia (ap6s o limite inferior
do Indicador 6 do IQES);

06 |Entregar a documentagdo exigida para realizagdo dos pagamentos mensais, por dia de| 1
atraso, até que sejam entregues TODOS os documentos faltantes.

07 |Entregar com atraso os esclarecimentos formais solicitados para sanar as| 1
inconsisténcias ou duvidas suscitadas durante a analise da documentacdo exigida para
realizagao dos pagamentos mensais.
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Item |Descriciao Grau
Para os itens a seguir, deixar de:

08 |[Efetuar o pagamento de seguros, encargos fiscais e sociais, bem assim quaisquer| 2
despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execugdo deste contrato, por dia e por
ocorréncia.

09 |Efetuar a reposigdo de profissionais faltosos, por profissional e por dia. 1

10 |Zelar pelas instalagoes do TRE-RS utilizadas, por item e por dia. 2

11 |Cumprir determinagdo formal ou instrugcdo complementar do gestor ou fiscal, por| 1
ocorréncia.

12 |Disponibilizar os saldrios, vales-transporte e/ou auxilio-alimentagao/lanche, 13° salario| 2
e adicional de férias, nas datas avencgadas, por ocorréncia e por dia (ap6s o limite
inferior do Indicador 9 do IQES).

13 |Depositar ou repassar os valores de FGTS e/ou Previdéncia Social nas datas| 1
avencadas, por ocorréncia e por dia.

14 |Fornecer EPIs (Equipamentos de Prote¢do Individual), quando exigido em lei ou| 2
convencdo, aos seus profissionais e de impor penalidades aqueles que se negarem a
usé-los, por profissionais e por ocorréncia (ap6s o limite inferior do Indicador 4 do
1QES).

15 |Fornecer materiais e equipamentos exigidos em contrato, causando prejuizos a| 2
execucao dos servigos (apos o limite inferior do Indicador 5 do IQES).

16 |Cumprir quaisquer dos itens do edital do Pregdo Eletronico, seus anexos e do Contrato| 1
ndo previstos nesta tabela de multas, por item e por ocorréncia.

17 |Extrapolar o limite inferior previsto do IQES no item 6.2.5 por periodo igual ou| 2
superior a 4 meses, por ocorréncia.

18 |Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por| 1
profissional e por dia.

19 |Cumprir quaisquer dos itens do edital Pregdo Eletronico, seus anexos e do Contrato| 2
ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pela
fiscalizagdo, por item e por ocorréncia.

8.2.1 Para as infragdes até o Grau 2, a primeira ocorréncia de cada item tera a respectiva multa substituida por adverténcia, desde que se trate

de conduta isolada.

Tabela 12 - Grau da penalidade:
Grau Correspondéncia
1 10,013% do valor anual atualizado do contrato
2 10,026% do valor anual atualizado do contrato
3 10,039% do valor anual atualizado do contrato
4 10,052% do valor anual atualizado do contrato
5 10,50% do valor anual atualizado do contrato

8.2.2 No caso de reincidéncia de ocorréncia de cada item, o valor correspondente do percentual de aplicagdo da penalidade sera considerado em

dobro.

8.2.3 Havendo concurso de infragdes, o percentual de multa ficara limitado a 10% do valor anual do contrato, ressalvadas as hipoteses em que a

conduta da Contratada dé causa a rescisao unilateral do contrato.

8.2.4 As multas moratérias poderao ser aplicadas sem prejuizo, quando cabivel, da multa compensatoria.
8.3 Na hipotese de descumprimento da obrigacdo de prestar garantia, conforme estabelecido no item 4.2.3 do Termo de Referéncia, a CONTRATADA
estard sujeita a multa de 10% do valor anual atualizado da contratagdo.
8.4. A aplicacdo das sangdes previstas neste item ndo prejudica o ressarcimento por danos decorrentes da responsabilidade prevista no art. 120, da Lei
n. 14.133/2021, o qual sera apurado e processado nos mesmos termos das penalidades administrativas.

9. SELECAO DO FORNECEDOR

9.1 Forma de Sele¢ao

9.1.1 A contratagéo engloba a execugdo de todos os servigos, ndo sendo admissivel a contratagdo por item,.

9.1.2 A empresa que apresentar a melhor proposta (menor desembolso para a Administragdo) devera detalha-la em “Planilha de Custos e
, conforme modelo padrdo deste TRE-RS.
9.1.2.1 A proposta vencedora serd aquela que apresentar o menor valor total para a contratacio (24 meses) (VTEC24P) de acordo

Formacao de Precos”

com a aplicacdo da seguinte formula:
VTEC24P=2,01256162x12x(30VMPA+2VMPB+1VMPC)

Onde:

VTEC24P= valor da contratagdo para 24 meses

2,01256162= fator que considera as horas extras e beneficios (VT e VA) em dias de servigos extraordinarios fora da jornada normal.

12= ntimero de meses por ano.

VMPA= valor mensal do posto de 44 horas semanais (proposto).

VMPB= valor mensal do posto de supervisao de limpeza, 44 horas semanais (proposto).
VMPC= valor mensal do posto de supervisao geral, 44 horas semanais (proposto)

9.1.2.2. Critérios de aceitabilidade das propostas:

9.12.2.1

. Critério de aceitabilidade de prego total
I. O valor total proposto (VTEC24P) ndo pode ser superior ao valor total estimado para a contratagdo estabelecido pelo

contratante (VTEC24) (item 10.1.3.1 deste TR).
9.1.2.2.2. Critério de aceitabilidade de precos unitarios

1. O Valor mensal proposto para cada posto (VMPA) néo pode ser superior ao valor mensal estimado para cada posto,

conforme tabela 13 (Gltima coluna).
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Item| Equipe/funcio Jornada Carga horaria Nimero de Grau de Valor Mensal
(h) semanal (h) profissionais insalubridade Estimado Posto
A | Postode limpeza | 8h48min 44h 30 Alto 6.688,92
g | Posto lsoucf;‘;msor 8h48min 44h 2 Médio 6.524,64
¢ | Postosupervisor | g i in 44h 1 Médio 8.716,42
geral
Equipe total 33
Obs.:
a) Gratificag@o minima de 100% do valor base salarial para o posto de supervisor geral.
b) Gratifica¢gdo minima de 40% do valor base salarial para o posto de supervisor local.

9.2 Requisito para sele¢do dos fornecedores
9.2.1 Além dos documentos de habilitagdo juridica, regularidade da empresa, balangos contabeis e outros, deve ser exigido do licitante Atestado
de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de direito piblico ou privado, sem ressalvas desabonatorias, que comprove: a execucao de
servigos terceirizados, compativeis em quantidade com o objeto contratado (no minimo, 30 postos de trabalho) por periodo ndo inferior a 2
(dois) anos (ininterruptos ou ndo).
9.2.1.1 Sera aceito somatorio de atestados:
9.2.1.1.1. Em relagdo a quantidade de postos de trabalho, desde que comprovem a execugdo de servigcos em periodos
concomitantes;
9.2.1.1.2. Em relagdo a comprovagao do periodo nao inferior a 2 (dois) anos, os periodos concomitantes serdo computados uma
unica vez.
9.2.1.2 Serao aceitos atestados expedidos apos a conclusdo do contrato ou decorrido, no minimo, um ano do inicio de sua execugao,
exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo inferior.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. Valor estimado da contratagao para os 24 meses ¢ formado pelas seguintes parcelas, conforme ETP (documento SEI N° 1769403)
10.1.1. VAECANE: Valor anual estimado para a contratagdo em ano ndo eleitoral, formado pelo custo das equipes fixas, que trabalhardo durante
todo o periodo contratual.
10.1.1.1. VAECANE = R$ 2.669.199,60.
10.1.2. VAECAE: Valor anual estimado para a contratagdo em ano eleitoral, formado pelo custo das equipes fixas, horas extras e beneficios em
ano eleitoral.
10.1.2.1. VAECAE = R$ 2.702.729,08.
10.1.2.1.1. O valor estimado para a contratagdo em ano eleitoral (VAECAE) é composto pela soma de:
1. VAECANE.
II. Valor total de horas extras previstas para os dias tteis (ver tabela 14), obtido do produto da estimativa de horas para
cada equipe/fungao pelo valor da hora extra em dias uteis.
II1. Valor total de horas extras previstas para domingos e feriados (ver tabela 14), obtido do produto da estimativa de
horas para cada equipe/funcéo pelo valor da hora extra em domingos e feriados.
IV. Valor total dos vales-transporte (ver tabela 14), obtido do produto do niimero de postos por 14 (previstos 7 dias de
horas extras) e pelo valor unitario do vale-transporte).
V. Valor total dos vales-alimentagao (ver tabela 14), obtido do produto do niimero de postos por 7 (previstos 7 dias de
horas extras) e pelo valor unitario do vale-alimentagao.
10.1.3. VTEC24: Valor total estimado para a contratagdo durante 24 meses, formado pela soma dos itens 10.1.1 ¢ 10.1.2.
10.1.3.1. VTEC24 = R$ 5.371.928,68.
10.1.4. O valor anual da contratacdo devera ser considerado o valor referente ao ano eleitoral (VAECAE), onde estao considerados os valores
dos postos fixos, acrescidos das horas extras e dos beneficios (VT e VA) adicionais em anos eleitorais.
10.1.5. Os valores unitarios das horas extras em dias Uteis, das horas extras em domingos e feriados e dos beneficios adicionais (VT e VA)
deverdo ser calculados de acordo com a tabela 14.

Tabela 14
N° de postos |N° estimado de N* estimado de valor da hora extra
. valor da hora extra | horas extras em . valor do vale- valor do vale-
Posto |para cdlculo| horas extras em dias tteis domingos e em domingos transporte (VT) alimentacio (VA)
de VT e VA | em dias uteis ing feriados P ¢
feriados
?f;lvp e;;f 30 21 0,01199221RMPA 329 0,01598961RMPA | 0,02922078M23AA | 0,05844156M23BA
Supervisor
local 2 72 0,01199221RMPB 80 0,01598961RMPB 0,02922078M23AB | 0,05844156M23BB
Supervisor 1
geral 36 0,01199221RMPC 40 0,01598961 RMPC 0,02922078M23AC | 0,05844156M23BC
Onde:

RMP: Valor da remuneragido mensal do posto (Mddulo 1 da planilha)
M23A: Valor mensal do vale-transporte para cada posto (Mddulo 2.3.A da planilha)
M23B: Valor mensal do vale-alimentagao para cada posto (Modulo 2.3.B da planilha)

11. INDICACAO DO CODIGO SIASG

Codigo SIASG 24023 — Prestagéo de servigos de limpeza e conservagao.

12. GLOSSARIO

12.1 Contratada — empresa vencedora, notificada do inicio dos servigos mediante assinatura do contrato.

12.2 Contratante - TRE-RS — Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Sul, 6rgao da Justica Eleitoral com sede em Porto Alegre e jurisdigdo em
todo o territorio do estado do Rio Grande do Sul.

12.3 eSocial - Sistema de Escrituragdo Digital das Obrigag¢des Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas .

12.4 Fiscal do contrato — servidor designado pelo TRE-RS para auxiliar o gestor ou comissao na fiscalizagdo da execugdo do contrato.

12.5 Gestor do contrato — servidor designado pelo TRE-RS para acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, responsabilizando-se pela sua
condugdo, nos termos do artigo 67 da lei n® 14.133/2021.

https://sei.tre-rs.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1797484&infra_si... ~ 10/19



26/03/2024, 16:39

12.6 IQES — Indice de Qualidade da Execugdo dos Servicos — modalidade de acordo de nivel de servico, conforme a determinago dos niveis

SEI/TRE-RS - 1783855 - Termo de Referéncia - TR

esperados de qualidade da prestagdo do servico e respectivas adequagdes de pagamento.

13. ANEXOS

13.1 Anexo I — Equipamentos.

13.2 Anexo II — Material de consumo.

13.3 Anexo III — Uniformes.

13.4 Anexo IV — Obrigagdes Especiais no Periodo Eleitoral.

13.5 Anexo V — Indicadores e Metas de Qualidade dos Servigos.

13.6 Anexo VI — Modelo de Declaragao.

13.7 Anexo VII - Termo de Responsabilidade e Compromisso de Confidencialidade.
13.8 Anexo VIII - Declaragdo de Ciéncia sobre o Termo de Responsabilidade e Compromisso de Confidencialidade,

Anexo 1

EQUIPAMENTOS

(Estimativa de quantidades minimas)

Item|Equipamento

Quantidades

Prédio Duque de |Edificio Assis
Caxias, Padre Brasil
Cacique e Depositos

Total

[Enceradeira industrial
Tempo de vida util estimado: 60 meses.

1 2

Aspirador de p6 industrial
Com filtro lavavel.
Tempo de vida util estimado: 60 meses.

2 2

Escada 5 degraus
Em aluminio.
Tempo de vida qtil estimado: 36 meses.

Escada 7 degraus
Em aluminio.
Tempo de vida qtil estimado: 36 meses.

Extensao elétrica

Comprimento minimo de 20 metros, sistema carretel, com
capacidade de 20A.

Tempo de vida util estimado: 12 meses.

10

Mangueira de 4gua
Comprimento minimo de 50 metros com engates e esguicho.
Tempo de vida til estimado: 12 meses.

Lavadora de alta pressdo (lava jato)
Tempo de vida util estimado: 60 meses.

Carrinhos de limpeza funcionais

Com 4 rodinhas, dimensdes aproximadas: (C) 116 cm x (L) 57 cm x
(A) 100 cm.

Tempo de vida util estimado: 36 meses.

10

Telefone Mével com camera
Tempo de vida qtil estimado: 36 meses.

10

Computador notebook
Tempo de vida util estimado: 36 meses.

11

Cabo extensor telescopico
Aluminio com tamanho variando entre 2 e 6m ou maior.
Tempo de vida qtil estimado: 36 meses.

12

Conjunto MOP Po

Cabo de aluminio anodizado medindo 1,40m x 24mm, armagdo
dobravel em polipropileno e aco, luva composta por fios 100%
acrilico.

Tempo de vida util estimado: 12 meses.

12

13

Conjunto MOP Umido
Composto de balde 301, cabo e base de microfibra.
Tempo de vida util estimado: 12 meses.

12

14

Relogio ponto biométrico
De parede — modelo aprovado no MTE.
Tempo de vida qtil estimado: 60 meses.

15

Placa de sinalizagao — piso molhado
Material plastico na cor amarela.
Tempo de vida util estimado: 12 meses.

18

16

Placa de sinaliza¢do — em manutencdo
Material plastico na cor amarela.
Tempo de vida util estimado: 12 meses.

17

Enxada
Cabo de madeira

Tempo de vida util estimado: 12 meses.

https://sei.tre-rs.jus.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1797484&infra_si...
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dentro dos parametros de eficiéncia, eficacia e economicidade.

Anexo I1

MATERIAIS DE CONSUMO

(Estimativa de quantidades minimas mensais)

[tem Quantidades Alocadas ao Servico
Material Especificacio Prédio Duque de | Edificio Assis Brasil e| Total
Caxias e Depésitos |Av. Padre Cacique, 96
1 [Alcool gel Concentracdo minima de 70% - litro. 10 20 30
2 |Alcool liquido Concentra¢do minima de 70% - litro. 10 20 30
3 |Alvejante com acdo anti|Desinfetante com cloro para limpeza dos bebedouros e 2 6 8
bactericida anos — litros.
4 |Areia Textura fina higienizada - kg. 6 4 10
5 |Aromatizante IAroma agradavel, para diluir em agua — 120 ml. 10 22 32
6 [Baldes Com capacidade minima de 10 litros e dotado de alga, 8 12 20
graduado, preferencialmente de material plastico)
reciclado — unidade.
Tempo de vida estimado: 12 meses.
7 |Cera liquida autobrilho piso |[Cera a base de resinas acrilicas sintéticas de altal 10 20 30
resisténcia — galdo de 5 litros
8 |Desentupidor para pia Borracha — cabo curto — unidade. 4 6 10
Tempo de vida estimado: 3 meses.
9 |Desentupidor para vaso Borracha — cabo longo -unidade. 4 6 10
Tempo de vida estimado: 3 meses.
10 [Desinfetante A base de componente de agua oxigenada — galdes de 5 5 15 20
litros.
11 |Detergente liquido Neutro com tensoativos anidnicos, ndo ibnicos, 10 20 30
umectantes e preservante — galdo de 5 litros.
12 |Disco para lustrador Diversas cores — unidade. 10 20 30
13 [Escova Com cerdas para utilizagdo em vasos sanitarios — 10 20 30
unidade.
Tempo de vida estimado: 3 meses.
14 [Escovas para reentrancias Tempo de vida estimado: 3 meses. 4 6 10
15 |[Esponja Dupla face, pacote com 4 esponjas - unidade. 30 40 70
16 |[Esponja de ago Embalagem com 8 esponjas - unidade. 15 20 35
17 [Extensor Para acoplar a vassoura — 160cm - unidade. 1 2 3
Tempo de vida estimado: 12 meses.
18 [Flanela INa cor branca em microfibra - unidade. 30 30 60
19 [Limpa vidros Com caracteristicas desengordurantes — litro. 10 20 30
20 [Limpador de tela Spray — embalagem de 200ml — unidade. 4 16 20
21 |Lustra-moveis Litro. 5 7 12
22 [Materiais de escritorio Materiais de consumo de escritorio para utilizagdo da) 0 1 1
supervisdo — “kit” contendo bloco de anotagdes, caneta,
lapis, borracha, etc.
Tempo de vida estimado: 6 meses.
23 |Oleo peroba Embalagem 200 ml-Unidade. 5 10 15
24 [Pa de lixo Pequena — unidade. 6 14 20
Tempo de vida estimado: 12 meses.
25 [Pa de lixo Com cabo longo — unidade. 6 14 20
Tempo de vida estimado: 12 meses.
26 [Pano [Na cor branca de boa qualidade - unidade. 90 120 210
27 [Polidor de metais Embalagem de 200 ml - unidade. 4 10 14
28 |Refil para mop umido “Bucha” para uso mop imido 3 12 15
29 |Refil para mop seco Refil de fios de acrilico 2 4 6
30 [Removedor de cera Removedor adequado ao tipo de piso (piso frio, de 25 30 55
imadeira, vinilico, etc) galdo de 5 litros.
31 |[Removedor manchas Para carpete — litro. 3 3 6
32 [Removedor manchas Para marmore — litro. 1 0 1
33 |[Removedor manchas Para piso vinilico — litro. 2 0 2
34 [Rodo Com cabo longo - unidade. 10 20 30
35 [Sabao solido Em barra — glicerina - unidade. 10 20 30
36 [Saco plastico Capacidade de 40 litros, cor verde, unidade. 400 600 1000
37 [Saco plastico Capacidade de 40 litros, cor preta -unidade. 200 400 600
38 [Saco plastico Capacidade de 100 litros, cor verde — unidade. 400 600 1000
39 [Saco plastico Capacidade de 100 litros , cor preta — unidade. 600 1400 2000
40 [Saco plastico Capacidade de 200 litros, cor verde 40 110 150
41 [Saco plastico Capacidade de 200 litros, cor preta 40 110 150
42 [Sapolio Embalagem de 300 ml — unidade. 8 22 30
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[tem Quantidades Alocadas ao Servico
Material Especificacao Prédio Duque de |Edificio Assis Brasil e| Total
Caxias e Depésitos |Av. Padre Cacique, 96
43 [Selador para tratamento deBase seladora acrilica, especialmente indicada paral 8 12 20
pisos pisos porosos. Galdo 5 litros
44 [Solvente removedor de cola |Removedor de cola de etiquetas, fitas dupla face, etc- 1 1 2
40ml
45 |Vassourdo Com cerdas de material plastico, preferencialmente] 1 1 2
reciclado, cabo longo, para limpeza de calgadas —
unidade.
Tempo de vida estimado: 3 meses.
46 [Vassouras Com cerdas de material plastico, preferencialmente] 6 14 20
reciclado, cabo longo — unidade.
Tempo de vida estimado: 3 meses.

Observacgoes:

1- As quantidades sdo estimativas minimas baseadas nas contratagdes vigentes.
2- A Contratada ¢ responsavel pela escolha dos tipos de materiais de acordo com a eficiéncia dos mesmos, de maneira a
manter condi¢des de adequada execucdo dos servigos.
3- Os equipamentos de EPI ndo estdo aqui especificados e deverdo ser objeto de previsdo da contratada.

Anexo IIT

UNIFORMES
a) Limpeza e Higieniza¢ao (por profissional)

ItenﬂQuant.'Especiﬁcacﬁo

01

2 |Calgas em brim reforgado com bolsos laterais e traseiros.

02

3 |Camisetas 100% algoddo, manga curta e gola careca.(cor utilizada pela

lempresa)

03

3 |Camisetas 100% algoddo, manga longa e gola careca .(cor utilizada pelal

lempresa).

04

1 |Casaco em tactel ou nailon, com ziper na frente e bolsos laterais, com capuz

com logotipo da empresa impresso ou bordado.

05

Sapato preto com solado antiderrapante preto sem cadarco.

06

IPares de meias de algodao.

07

IMoleton manga longa

08

—lo| =

Capa de chuva em PVC.

b) Supervisio

Item|Quant.|Especificaciao
01 2  |Calgas sociais na cor marinho ou preta.
02 1 |Casacos do tipo “blazer na cor marinho ou preta com o logotipo da empresal
bordado.

03 2 |Saias na cor marinho ou preta.

04 3 |Camisas na cor branca manga curta.

05 3 |Camisas na cor branca manga longa.

06 1  |Malha de 13 na cor marinha ou preta.

07 2 |Sapatos na cor preta do tipo scarpin, com salto alto de 2cm no maximo.

08 4  |Pares de meias de nylon 3/4 para uso com calgas meia calga para uso com

saias
09 4 [Meia calga para uso com saias
c) Caracteristicas gerais
Item|Especificacio |

01 [Os uniformes ndo deverdo ser cobrados dos profissionais, a ndo ser que hajal
destruicdo intencional ou desvio de pecas por culpa do profissional.

02 |A Contratada devera fornecer 1 conjunto completo de uniforme, descrito neste anexo,|
por ocasido do inicio dos servigos, renovando a entrega apds os 12 meses de contrato.

03 |Os uniformes devem ser novos (de primeiro uso) e serdo trocados em até 72 (setenta ¢
duas horas), sempre que se fizer necessario, mediante comunicado da fiscal do
contrato.

Anexo IV

OBRIGACOES ESPECIAIS DA CONTRATADA NO PERIODO ELEITORAL

1. Realizar o transporte dos profissionais, que estiverem trabalhando no dia de elei¢do, para o local de votagdo, quando
inviavel o deslocamento em tempo habil pelo transporte coletivo.
2. Fornecer antecipadamente os auxilios transporte, alimentagao e lanche para os profissionais que trabalharfio no 1° Turno e

2° Turno

da Eleigao, quando houver.

3. Transportar para/(de) residéncia, os profissionais que trabalharem ap6s as 21 horas, ou antes das 7 horas no sabado e
domingo do 1° e 2° Turno, quando houver.
4. Apresentar um Plano de Contingéncia, no prazo de até uma semana antes do 1° Turno da Eleigao, contendo, no minimo:

a)

Forma de operacionalizagdo dos itens 1 a 3 deste Anexo;
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b) Substitui¢do dos profissionais que faltarem ao servigo;

Anexo V

INDICADORES E METAS DE QUALIDADE DOS SERVICOS

Indicador 1 — Assiduidade do servico

Item

Descri¢ao

Finalidade

Avaliacdo da prestagdo do servigo na periodicidade,
carga horaria e postos contratados.

Meta a cumprir

100% de eficiéncia na assiduidade nas equipes de
trabalho, com tolerancia de até 2 horas para a
Contratada realizar a substitui¢do de profissionais.

Instrumento  de  medic¢ao

c

forma

de

Conferéncia mediante controles da supervisdo,

acompanhamento controles de pontos da Contratada ou sistema de
controle de acesso do Contratante.
Periodicidade Mensal.

Mecanismo de Calculo

Numero total de horas de presenca / Total de horas
mensalmente previstas = X

Inicio de Vigéncia

3° més de prestacdo dos servigos.

Faixas de ajuste no pagamento

X >0,90: valor considerado no célculo do IQES (Iql)
=X.

Sangdes

X <0,90: Iq1= 0,90 + Adverténcia; multa do item 17
da Tabela 12 em caso de reincidéncia; multa do item|
18 da Tabela 12 em caso de nova reincidéncia.

Observagoes

A aplicagdo do presente indicador ndo prejudica os
descontos no pagamento no caso de servicos nao

prestados em decorréncia de faltas e/ou atrasos.

Indicador 2 — Rotatividade na equipe

Item

Descricao

Finalidade

Avaliacao da capacidade da Contratada em manter
equipes de servigo com baixa rotatividade.

Meta a cumprir

95% de eficiéncia na manutengdo dos mesmos;
profissionais executantes dos servigos nas equipes
de trabalho.

Instrumento de medigao e forma de acompanhamento |Conferéncia mediante o diario da supervisdo,

controles de pontos da Contratada ou sistema de
controle de acesso do Contratante.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de Calculo

Total de profissionais mantidos nas equipes em
relagdo ao més anterior / Total de profissionais que
compdem as equipes de trabalho = X

Inicio de Vigéncia

3° més de prestagdo dos servigos.

Faixas de ajuste no pagamento

X > 95%: valor considerado para célculo do IQES

(Ig2) = 1,00
X > 85%: valor considerado para calculo do IQES
(Iq2) = 0,95

X > 75%: valor considerado para calculo do IQES
(Iq2) = 0,90

Sangdes
Observagoes
Indicador 3 — Qualidade do servico
Item Descri¢do
Finalidade Avaliagao da qualidade na execugao do servigo.

Meta a cumprir

95% na avaliagdo qualitativa.

Instrumento de medigdo e forma de acompanhamento |[Avaliagdo realizada pelos gestores e fiscais de

contrato junto ao publico usuario.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de Calculo

Cada reclamagdo formal do publico usuério
recebida pela gestdo contratual corresponde a 1
(um) ponto a descontar em relagdo aos 100 (cem)
possiveis.

X =100 — Namero de ocorréncias.

Inicio de Vigéncia

3° més de prestagao dos servigos.

Faixas de ajuste no pagamento

X > 95: valor considerado para célculo do IQES
(Ig3) = 1,00
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Indicador 3 — Qualidade do servico

X > 85: valor considerado para calculo do IQES
(I3) = 0,95
X > 70: valor considerado para calculo do IQES
(Ig3) = 0,90

Sangdes X < 70: Iq3 = 0,90 + Adverténcia; multa do item 16
da Tabela 12 em caso de reincidéncia; multa do item
17 da Tabela 12 em caso de nova reincidéncia.
Observagdes Avaliagdo da qualidade na execugdo do servigo.
Indicador 4 — EPIs (fornecimento e manuten¢io)
Item Descricao
Finalidade Avaliacdo da capacidade da Contratada em fornecer

e manter conservados os EPIs necessarios para
utilizacdo pelos profissionais nos servigos.

Meta a cumprir

100% no fornecimento e manutencdo dos EPIs
necessarios.

Instrumento de medigao e forma de acompanhamento

Conferéncias por amostragem.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de Calculo

Cada ocorréncia de falta corresponde a 1 (um) ponto
a descontar em relagdo aos 100 (cem) possiveis.
X =100 - Numero de ocorréncias.

Inicio de Vigéncia

3° més de prestacdo dos servigos.

Faixas de ajuste no pagamento

X = 100: valor considerado para calculo do IQES

(Ig4) = 1,00
X = 99: valor considerado para calculo do IQES
(Ig4) = 0,95

X = 98: valor considerado para célculo do IQES
(Ig4) = 0,90

Sangdes X <98: 1g4 = 0,90 + Multa do item 14 da Tabela 12,
por ocorréncia excedente.
Observagdes
Indicador 5 — Materiais e equipamentos (fornecimento e manutencio)
Item Descricao
Finalidade Avaliacdo da capacidade da Contratada em fornecer

e manter conservados os materiais e equipamentos
necessarios para utilizagdo pelos profissionais nos
Servigos.

Meta a cumprir

100% no fornecimento e manutenc¢do dos materiais e
equipamentos dos profissionais.

Instrumento de medigao e forma de acompanhamento

Conferéncias por amostragem.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de Calculo

Cada ocorréncia de falta corresponde a 1 (um) ponto
a descontar em relagdo aos 100 (cem) possiveis.
X = 100 - Numero de ocorréncias.

Inicio de Vigéncia

3° més de prestagao dos servigos.

Faixas de ajuste no pagamento

X = 100: valor considerado para calculo do IQES

(Iq5) = 1,00
X = 99: valor considerado para calculo do IQES
(Iq5) = 0,95

X = 98: valor considerado para célculo do IQES
(Ig5) = 0,90

Sangdes X < 98: 1q5 = 0,90 + Multa do item 15 da Tabela 12,
por ocorréncia excedente.
Observagoes
Indicador 6 — Uniformes (fornecimento e manutencio)
Item Descri¢ao
Finalidade Avaliacao da capacidade da Contratada em fornecer e

manter conservados os uniformes necessarios para,
utilizagdo pelos profissionais nos servigos.

Meta a cumprir

100% no fornecimento e manutengdo dos uniformes
dos profissionais.

Instrumento de medicao e forma de acompanhamento

Conferéncias por amostragem.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de Calculo

Cada ocorréncia de falta corresponde a 1 (um) ponto
a descontar em relagdo aos 100 (cem) possiveis.
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Indicador 6 — Uniformes (fornecimento e manutencao)

X =100 - Numero de ocorréncias.

Inicio de Vigéncia

3° més de prestacdo dos servicos.

Faixas de ajuste no pagamento

X = 100: valor considerado para calculo do IQES
(Ig5) = 1,00

X = 99: valor considerado para calculo do IQES (Ig5)
= 0,95

X = 98: valor considerado para calculo do IQES (Ig5)
= 0,90

Sangdes X <98:1g5 = 0,90 + Multa do item 05 da Tabela 12,
por ocorréncia excedente.
Observagoes
Indicador 7 — Supervisao
Item Descri¢ao
Finalidade Avaliacdo da qualidade na execugao do servigo.

Meta a cumprir

100% na avaliag@o qualitativa.

Instrumento de medigdo e forma de acompanhamento

Avaliagdo realizada pelos gestores ¢ fiscais de
contrato.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de Calculo

Cada demanda da gestdo contratual ndo atendida pelo
Supervisor corresponde a 1 (um) ponto a descontar
em relag@o aos 100 (cem) possiveis.

X =100 — Numero de ocorréncias.

Inicio de Vigéncia

3° més de prestacdo dos servigos.

Faixas de ajuste no pagamento

X = 100: valor considerado para céalculo do IQES
(Ig6) = 1,00

X > 95: valor considerado para calculo do IQES (Ig6)
=0,95

X > 90: valor considerado para célculo do IQES (Iq6)
= 0,90

Sangdes X < 90: Iq6 = 0,90 + Adverténcia; multa do item 17
da Tabela 12 em caso de reincidéncia.
Observagoes
Indicador 8 — Assiduidade da supervisio
Item Descri¢do
Finalidade Avaliacdo da prestagdo do servigo na periodicidade,

carga horaria, postos e produtividade contratada.

Meta a cumprir

100% de eficiéncia na assiduidade na supervisdo-geral
com tolerdncia de até 2 horas para a Contratada
realizar a substitui¢do do profissional.

Instrumento de medigdo e forma de acompanhamento

Conferéncia mediante o diario da supervisdo, controles
de pontos da Contratada ou sistema de controle de
acesso do Contratante.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de Calculo

Numero total de horas de presenga / Total de horas
mensalmente previstas = X

Inicio de Vigéncia

3° més de prestagdo dos servigos.

Faixas de ajuste no pagamento

X > 0,90: valor considerado no calculo do IQES (Iq7)
= X.

Sangdes X < 0,90: Iq7= 0,90 + Adverténcia; multa do item 16
da Tabela 12 em caso de reincidéncia; multa do item
17 da Tabela 12 em caso de nova reincidéncia.

Observagoes A aplicacdo do presente indicador ndo prejudica os

descontos no pagamento no caso de servigos ndo

prestados em decorréncia de faltas e/ou atrasos.

Indicador 9 — Pontualidade no pagamento dos salarios e auxilio-transporte e alimentagio do conjunto de
profissionais alocados ao contrato

Item

Descri¢ao

Finalidade

Avaliagdo do pagamento dos salarios, auxilio-
transporte e alimentagdo nos prazos legais por parte da
Contratada.

Meta a cumprir

Pagamento efetuado no prazo

Instrumento de medigao e forma de acompanhamento

Conferéncia por amostragem.

Periodicidade

Mensal.
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Indicador 9 — Pontualidade no pagamento dos salarios e auxilio-transporte e alimentagio do conjunto de
profissionais alocados ao contrato

Mecanismo de Calculo A) pagamento de salarios até o 1° dia util do més
subsequente a prestagdo do servico = 110; até o 5° dia
atil: 100; até o 10° dia util: 50; apos 10° dia util: 0;

B) pagamento de auxilios-transporte e alimentagdo até
o ultimo dia util do més anterior a prestacdo do servigo
= 100; até o 5° dia util do més de prestag@o do servigo
= 50; apos o 5° dia 1til = 0.

X = (A+B)/2

Inicio de Vigéncia 3° més de prestacdo dos servigos.

Faixas de ajuste no pagamento X > 100: valor considerado para célculo do IQES (Ig8)
= 1,00

X > 80: valor considerado para calculo do IQES (Ig8)
=0,99

X > 75: valor considerado para calculo do IQES (Ig8)
= 0,98

X > 55: valor considerado para calculo do IQES (Iq8)
=0,97

X > 50: valor considerado para calculo do IQES (Iq8)
= 0,96

X > 25: valor considerado para calculo do IQES (Ig8)
= 0,95

X < 25: valor considerado para célculo do IQES (Iq8)
= 0,90

San¢des A ocorréncia de periodo igual ou superior a 4 meses
consecutivo em que X for inferior a 25 pontos (X <
25): 1q8 = 0,90 + Multa do item 17 da Tabela 12.

Observagoes

Anexo VI
MODELO DE DECLARACAO

DECLARACAO

A empresa , CNPJ , por intermédio de seu representante legal, , portador do
CPF n° eRGn° declara que ¢ de sua responsabilidade exclusiva a quitag@o dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes
do Contrato XX/XXXX, ndo podendo eximir-se de apresentar todos os documentos e informagdes aos 6rgaos fiscalizadores do trabalho e ao Poder
Judiciario, quanto demandada.

Porto Alegre,  , de de

Anexo VII

TERMO DE RESPONSABILIDADE E CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMACOES
DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO SUL - CONTRATADA

inscrita no CNPJ n° , nesse representada por
inscrita (o) no CPF n° , doravante denominada CONTRATADA, apresenta o presente TERMO DE RESPONSABILIDADE E
CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMAGOES, obrigando-se a ndo divulgar, sem autorizagio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO
GRANDE DO SUL (TRE-RS), documentos sigilosos e informagdes produzidos, recebidos e custodiados pelo TRE-RS, bem como informagdes sobre
quaisquer assuntos de que tomar conhecimento em razdo da execugdo do contrato em conformidade com as seguintes clausulas e condigoes.

CLAUSULA PRIMEIRA — A CONTRATADA reconhece que, com a aceitagio do presente termo pelo TRE-RS, as informagdes a que tiver acesso em razio
das atividades desempenhadas devem ser mantidas em sigilo em qualquer hipotese, e ndo devem ser divulgadas a qualquer pessoa fisica ou juridica nao
autorizada pelo TRE-RS. A CONTRATADA se compromete a manter em sigilo todo e qualquer assunto de interesse do TRE-RS ou de terceiros de que
tomar conhecimento na execugao das suas fungdes no Tribunal, sob pena de responsabilidade civil e administrativa, sem prejuizo da responsabilidade penal
de quem tenha descumprido as obrigagdes assumidas.

CLAUSULA SEGUNDA — A CONTRATADA reconhece que o tratamento sob sigilo prevalece em caso de duvida acerca da confidencialidade de
determinada informacao, até que venha a ser autorizado, pelo TRE-RS, outro modo de tratamento. Em hipotese alguma o siléncio do TRE-RS devera ser
interpretado como liberagéo de quaisquer dos compromissos ora assumidos.

CLAUSULA TERCEIRA — A CONTRATADA assume o compromisso de ndo utilizar qualquer informagio sigilosa ou confidencial adquirida por ocasido
da sua atividade no TRE-RS.

CLAUSULA QUARTA — A CONTRATADA obriga-se a informar imediatamente ao TRE-RS qualquer violagio das regras de sigilo por parte dela, de
qualquer de seus empregados e empregadas ou de quaisquer outras pessoas, inclusive nos casos de violagdo ndo intencional ou culposa de sigilo das
informagoes.
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CLAUSULA QUINTA — O descumprimento de quaisquer das clausulas deste Termo podera implicar a responsabilidade administrativa, civil e criminal dos
que estiverem envolvidos na violagao, conforme Clausula Primeira.

CLAUSULA SEXTA — As obrigacdes a que alude este instrumento perdurardo, inclusive, ap6s a cessagio de vinculo entre a CONTRATADA e o TRE-RS.
CLAUSULA SETIMA — Toda e qualquer modificagdo das condigdes aqui estabelecidas so serdo validas mediante autorizagio expressa da outra parte.

CLAUSULA OITAVA — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia do teor do presente termo aos empregados e empregadas designados para a
prestacdo dos servigos contratados, mediante assinatura de DECLARACAO DE CIENCIA, conforme modelo anexo.

CLAUSULA NONA - A celebragio do TERMO DE RESPONSABILIDADE E CONFIDENCIALIDADE e da DECLARACAO DE CIENCIA ndo
prejudica nem dispensa a celebragdo de outros instrumentos de responsabilidade e compromisso previstos para contratagdes especificas.

CLAUSULA DEZ — As partes elegem o foro da Subseg¢do da Justiga Federal de Porto Alegre para dirimir quaisquer davidas ou questdes oriundas do
presente instrumento.

E por estarem assim justos e de acordo, firmam este Termo, para que surta seus juridicos e legais efeitos.

CONTRATADA

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO SUL

Anexo VIII

DECLARACAO DE CIENCIA DO TERMO DE RESPONSABILIDADE E CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMACOES DO TRIBUNAL
REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO SUL - EMPREGADOS E EMPREGADAS DA CONTRATADA

N° do contrato :

Empresa contratada:

CNPJ

Objeto da contratagio:

Vigéncia da contratagdo:

O(s) funcionario(s) abaixo qualificado(s) declara(m) ter pleno conhecimento do teor do TERMO DE RESPONSABILIDADE E CONFIDENCIALIDADE
DAS INFORMACOES DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO SUL firmado pela EMPRESA CONTRATADA, e assume(m) a
obrigagdo de cumpri-lo em sua integralidade, sob pena de responsabilizagdo, na forma da lei.

Observagoes (se houver):

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, a presente DECLARACAO DE CIENCIA ¢ assinada pela(s) parte(s) declarante(s).

Porto Alegre (RS), / /

Identificacio do(a) declarante

Nome:

RG:

CPF:

Fungao:

Assinatura:
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il
:3%'; ﬁ Documento assinado eletronicamente por Janete Terezinha Oliveira, Técnico Judiciario, em 26/03/2024, as 14:51, conforme art. 1°, § 2°, 11, "b", da Lei 11.419/2006.

‘ eletrdnica

-~

il
3e'- ﬁ Documento assinado eletronicamente por Joao Carlos Martins Lopes, Chefe de Se¢fo, em 26/03/2024, as 14:58, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura

‘ eletrénica
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