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TERMO DE REFERENCIA SGP/COPES/SEATS 05/2019

Atualizado em 09.10.2019.

1. OBJETO

Contratagdo de servico de pronto socorro movel de emergéncias e urgéncias médicas pré-hospitalares - area protegida, para os prédios utilizados pelo
Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Sul, localizados no municipio de Porto Alegre.

Entende-se os termos "urgéncia" e "emergéncia" os assim definidos pela Resolugdo CFM n° 1451/1995, quais sejam:
Urgéncia: a ocorréncia imprevista de agravo a satide com ou sem risco potencial de vida, cujo portador necessita de assisténcia médica imediata.

Emergéncia: a constatagdo médica de condigdes de agravo a saide que impliquem em risco eminente de vida ou sofrimento intenso, exigindo, portanto,
tratamento médico imediato.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Em se considerando a quantidade de pessoas que transitam nos prédios do TRE-RS diariamente cerca de 1.100 pessoas entre membros do
Pleno, servidores, estagiarios, trabalhadores terceirizados e visitantes), entende-se necessario o acesso eficiente e eficaz a pronto atendimento de situagdes de

urgéncia e emergéncia médicas com equipamento adequado e possibilidade de remogéo para instituicdo hospitalar, caso seja necessario.

2.2. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2019-2021
Perspectiva: Processos Internos — Objetivo estratégico: buscar exceléncia na gestao.

3. REGIME DE EXECUCAO

3.1. O servigo observara o namero médio estimado de 1.100 (um mil e cem) pessoas circulantes por dia, nos locais abrangidos pela “Area

Protegida”, objeto da cobertura:

3.1.1. Prédio Sede, localizado na Rua Duque de Caxias, 350 — 330 (trezentas e trinta) pessoas;

3.1.2. Prédio Anexo I, localizado na Avenida Padre Cacique, 96 — 300 (trezentas) pessoas;

3.1.3. Prédio Anexo 11, localizado na Avenida Padre Cacique, 112 — 60 (sessenta) pessoas;

3.1.4. Edificio Assis Brasil, localizado na Avenida Sete de Setembro, 730 — 90 (noventa) pessoas;

3.1.5. Deposito localizado na Rua Ernesto da Fontoura, 164 — 10 (dez) pessoas;

3.1.6. Deposito localizado na Avenida das Industrias, 275 — pavilhdes 103 e 114 — 10 (dez) pessoas;

3.1.7. Posto de Atendimento ao Eleitor no Tudo Facil — Zona norte, localizado na Rua Domingos Rubbo, 51 — 150 (cento e cinquenta)
pessoas;

3.1.8. Posto de Atendimento ao Eleitor no Shopping Praia de Belas, localizado na Avenida Praia de Belas, 1181 - 2A — 150 (cento e
cinquenta) pessoas;

3.2. Caso 0 CONTRATANTE passe a utilizar novos locais, a CONTRATADA sera notificada por meio de correio eletronico para que
estenda sua area de cobertura assistencial aos novos locais, desde que mantido o nimero médio estimado de pessoas circulantes por dia;

3.3. Na eventualidade de alteragio ou ampliagio dos locais abrangidos pela “Area Protegida” a CONTRATANTE comunicard a
CONTRATADA com antecedéncia de 24 (vinte e quatro) horas;

3.4. A CONTRATADA devera acionar sua equipe especializada em atendimento pré-hospitalar, socorrendo e transportando pacientes
quando necessario, podendo ser realizado por equipes de suporte basico ou avangado (UTI moével), de acordo com a necessidade especifica de cada situagio,
em conformidade com a Portaria n° 2048/GM-MS, de 05 de novembro de 2002;

3.5. A CONTRATADA prestara os servicos diretamente e se responsabilizara pela chegada no local de acionamento do servigo em tempo
adequado para o atendimento, observando-se o quadro sintomatico informado previamente;

3.6. O servico devera cobrir 24 (vinte e quatro) horas por dia, todos os dias do ano, inclusive sabados, domingos e feriados, sem
interrup¢do, abrangendo qualquer pessoa que estiver circulando na é4rea protegida e que, porventura venha a ter qualquer problema caracterizado como

urgéncia ou emergéncia;



3.7. A CONTRATADA devera prestar atendimento por meio de equipe técnica treinada para situagdes emergenciais e em transporte de
pacientes criticamente enfermos, com UTI movel, efetuando a remogo, quando necessaria, até a unidade hospitalar da rede publica determinada pela equipe
atendente/médico responsavel ou outra unidade hospitalar (ptiblica ou privada), por solicitagdo do paciente ou acompanhante;

3.8. A CONTRATADA devera colocar a disposi¢do do contratante, sem custo adicional, toda a infraestrutura necessaria ao fiel
cumprimento do servigo contratado, devendo a mesma compreender médico, pessoal técnico auxiliar, material, equipamentos e medicamentos indicados para
tratar a patologia e suas possiveis complicagdes e viatura de ambulancia preparada para primeiros socorros, inclusive terapia intensiva, quando o quadro
patologico assim o exigir e quando houver indicios de possiveis complicagdes do quadro;

3.9. A CONTRATADA devera lavrar, para qualquer atendimento executado, relatorio do atendimento ou remogdo solicitada, contendo o
diagnostico, as praticas médicas utilizadas e os medicamentos ministrados ao paciente, devendo o mesmo ser entregue, por via fisica ou eletronica, ao
paciente ou seu acompanhante, quando for o caso, e a0 médico atendente da unidade hospitalar para a qual foi encaminhado o paciente;

3.10. Nao havera restrigdes a doengas pré-existentes nem a idade da pessoa em atendimento;

3.11. N&o havera custo adicional, em nenhuma hipoétese, para a pessoa em atendimento ou para o contratante;

3.12. Nao havera limites de chamadas para casos de emergéncia e urgéncia médica;

3.13. A continuidade do tratamento, inclusive em caso de internagdo, ndo faz parte do servigo prestado, nem traz 6nus para o contratante;

3.14. A CONTRATADA devera encaminhar material para divulgagdo dos numeros da central telefénica a serem utilizados pelo
CONTRATANTE.

4. ESPECIFICACOES TECNICAS
4.1. O servigo que ora se licita é o denominado “Area Protegida”, assim entendido como aquele que cobre os chamados de urgéncia e de
emergéncias médicas de qualquer pessoa que esteja no limite territorial da sede da Institui¢do e demais anexos, incluindo sua area externa de estacionamento.
Nao havera relagdo das pessoas que poderdo receber atendimento, posto que € variavel o grupo de pessoas que circula diariamente pelos locais;
4.2. A CONTRATADA devera estar adequada a normalizagdo constante na Portaria GM/MS n° 2048/2002 e na Resolugdo CFM n°® 1671/03,
bem como naqueles que porventura vierem a substitui-las durante o prazo de execuc@o do contrato. Entre os veiculos de que dispde para atendimento, a
empresa vencedora do certame devera ter disponiveis veiculos definidos como Ambulancias de Suporte Avangado (ambulancias Tipo D, também
denominadas “Ambulancia UTI movel”), com os materiais, equipamentos ¢ medicamentos a ela pertinentes, além da tripulagdo exigida, tudo em
consonancia com a legislagdo citada;
4.3. A CONTRATADA devera manter as gravacoes das comunicagdes de atendimentos que envolvam o servigo a ser contratado durante todo
o periodo de execugdo do contrato e em até um ano apds seu término, ainda que o atendimento ndo tenha sido realizado, independentemente do motivo, a fim
de atender eventual requerimento de disponibilizagdo de copias;
4.4. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo fornecimento de todos os equipamentos (inclusive de protegdo individual, se
necessario), materiais, ferramentas, bem como os demais utensilios necessarios a execugao dos servigos contratados, sem qualquer custo adicional;
4.5. A CONTRATADA devera atualizar a documentagdo apresentada por ocasido da habilitagdo sempre que houver alteragao.

5. OBRIGACOES DO CONTRATANTE
5.1. Indicar formalmente o Gestor e seu substituto legal, responsavel pelo acompanhamento da execugdo do contrato;
5.2. Repassar ao supervisor da CONTRATADA, periodicamente, orientagdes acerca dos servigos a serem executados;
5.3. Por ocasido do pagamento, serdo efetuadas as reten¢des determinadas em lei, sem prejuizo das retengdes previstas neste instrumento.

6. FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

6.1. Os servigos serdo acompanhados e fiscalizados por servidor designado pela Administragdo do TRE-RS, denominado Gestor do
Contrato, o qual registrara as falhas detectadas e comunicara as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da
empresa.

6.2. A fiscalizagdo dos servigos pelo TRE-RS ndo exclui nem diminui a completa responsabilidade da empresa por qualquer inobservancia
ou omissdo as clausulas do contrato a ser firmado.

7. VIGENCIA
7.1. O contrato vigorara por 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado mediante Termo Aditivo, na forma
da lei, se houver interesse de ambas as partes.
7.2. O prazo de inicio devera ocorrer a partir do dia 16 de janeiro de 2020, em continuidade ao Contrato 66/2014, por tratar-se de contrato de

prestacdo de servigos continuados, extremamente especifico.

8. PAGAMENTO

O pagamento sera realizado mensalmente mediante repasse financeiro a contratada, pelo valor ajustado.

9. APRESENTACAO DAS PROPOSTAS
9.1. A proposta que apresentar o menor valor e que atender a todas exigéncias deste Termo de Referéncia sera considerada como a mais
vantajosa.
9.2. Incluidos no prego, estardo todos os impostos, taxas e encargos sociais, obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais,

assim como despesas com transportes, os quais correrdo por conta da CONTRATADA.



10. REAJUSTAMENTO

O valor contratado sera reajustado pela variagdo do IGP-M.

11. PENALIDADES

11.1. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas sujeitara a contratada as multas compensatdrias sobre o valor da
contratagdo, nas condi¢des discriminadas a seguir, sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato e aplicagdo das demais sangdes previstas na Lei n. 8.666,
de 1993 / Lei 10.520, de 2002:

11.1.1. De 0,5%, cumulativamente, at¢ o maximo de 10%, no caso de inexecugdo parcial do contrato ou de descumprimento de
obrigagdo contratual, sendo que os percentuais serdo determinados e aplicados conforme graus e condutas dispostas nas Tabelas 01 e 02 abaixo.
11.1.2. De 20% do valor da contratagdo, no caso de inexecugao total.

Tabela 01 — Descrigao de condutas e graus de gravidade:

Item Conduta Grau

a Incapacidade de prestar atendimento em tempo habil, 01
salvo por motivo justificado
Falta de medicagao/material/equipamento para

b . 03
atendimento

¢ |[Incapacidade de remogdo do paciente 04

d |[Falta de pessoal qualificado para o atendimento 05
Suspensao/interrup¢io de tratamento ja em andamento

e ~ ~ . 05
antes da resoluc@o do quadro ou remogao do paciente

¢ Incapacidade em proceder a remogdo do paciente até 05
local de atendimento habilitado para o quadro

g |[Ndo elaboragao do boletim de atendimento 01

h Impossibilidade no fornecimento das gravacdes das 02
comunicagdes de atendimentos

Tabela 02 — Correspondéncia dos graus de gravidade com percentual de aplicagdo:

Grau Descricao
01 0,5% do valor da contratagdo
02 1% do valor da contratacdo
03 2% do valor da contratagdo
04 5% do valor da contratagdo
05 10% do valor da contratagdo
Em 09 de outubro de 2019.

SILVIA DE SOUZA KRETZER
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