JUSTICA ELEITORAL
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO SUL
Administragao - Aquisicao - Bens de Consumo - 0013430-52.2021.6.21.8000
Termo de Referéncia - TR - doc. SEI n. 0908961.

1 OBJETO
1.1 Descricao

Assinatura da ferramenta Basecamp no plano Business com subscricdo minima de 12 meses.
2 FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1 Motivacao

A Coordenadoria de Sistemas Corporativos (COSIS) e a STI de uma maneira geral possuem uma
caracteristica de trabalho orientada a projetos, uma vez que a maior parte dos esforgos estdo concentrados em
atividades de planejamento e execu¢do de projetos de natureza técnica, tais como: desenvolvimento de
software, implantacdo de sistemas e infraestrutura de TIC.

Em razdo da pandemia de COVID-19, os servidores da equipe da Coordenadoria de Sistemas Corporativos
(COSIS) passaram a trabalhar remotamente nas suas residéncias. Essa nova realidade impds a equipe uma
série de desafios ja que, antes, no trabalho presencial, era possivel tratar pessoalmente com a equipe sobre as
tarefas a serem trabalhadas, tornando facil a verificacdo das atividades de cada servidor.

Para realizar a gestdo eficiente de uma grande quantidade de projetos, considerando uma equipe de
servidores dispersa geograficamente em prédios distintos, como ¢ o caso do TRE-RS, ¢ fundamental a
utilizagdo de ferramentas especializadas de modo a possibilitar um melhor planejamento, controle,
comunicagdo, priorizagdo e execugao dos projetos e demandas.

Diante do exposto, apresenta-se a necessidade de aquisicdo de uma ferramenta online de gestao de projetos e
demandas, de forma 4gil e pratica, para apoiar a organizacgao do trabalho e a comunicagdo dos servidores da
Coordenadoria de Sistemas Corporativos, podendo ser ampliado o uso para outras unidades da STI e do

TRE-RS, conforme necessidade e conveniéncia.

2.2 Objetivos a serem alcancados por meio da contratacio
2.2.1. Melhoria no controle e no gerenciamento dos projetos e demandas, em todos os niveis: técnico,
operacional e estratégico.
2.2.2. Reducao dos problemas de comunicag¢do interna na equipe e aumento da transparéncia na gestao
dos projetos.
2.2.3. Ganho de produtividade e reducao de esfor¢cos na gestdo da metodologia de desenvolvimento
agil de sistemas definida pela STI/COSIS.
2.2.4. Melhoria na gestdo do conhecimento institucional, através da criagdo de uma base de
conhecimento centralizada relativa aos projetos e demandas.
2.2.5. Redugdo de riscos no tocante a aspectos de gerenciamento de demandas, tais como: controle de
prazos, priorizagdo, comunicagao ¢ controle.

2.2.6. Identificacdo das tarefas designadas a cada servidor de maneira facil



2.3 Beneficios diretos e indiretos alcancados por meio da contrataciao
2.3.1. Maior produtividade, agilidade e qualidade no atendimento as demandas.

2.3.2. Diminuir o tempo de atendimento das demandas.

2.4 Alinhamento entre a contratacio e o planejamento existente
A aquisicao da ferramenta estd alinhada aos objetivos, metas e agdes do planejamento do TRE e STI:
2.4.1. Planejamento estratégico institucional
2.4.1.1. Otimizar a gestao de pessoas;
2.4.1.2. Fortalecer o engajamento de pessoas;

2.4.1.3. Promover a infraestrutura de TIC e solugdes corporativas.

2.4.2. Planejamento estratégico de TI (PETI)
2.4.2.1. Garantir o cumprimento do PDTIC

2.4.3. Plano Diretor de TI (PDTI)
2.4.3.1. Aumentar a disponibilidade da infraestrutura de TI.

2.4.4. Plano de Contratacgoes 2022
2.4.4.1. Solugao: 13773 Software Basecamp

2.5 Referéncia aos estudos preliminares

Para a presente contratacdo foram elaborados os estudos preliminares, com as etapas de Analise da
Viabilidade da Contratagdo, doc. SEI n. 0908960 do processo SEI 0013430-52.2021.6.21.8000. Os estudos
foram elaborados de acordo com a IN 39/2014, da Presidéncia do TRE-RS.

2.6 Relaciio entre a demanda prevista e quantidade de bens a serem contratados

A aquisi¢do de 1 (uma) licenca mensal com subscri¢ao por 12 meses, atende a demanda da area demandante.

2.7 Analise do mercado de Tecnologia da Informacéo e justificativa da escolha da solucao

A ferramenta Basecamp ja estd sendo utilizada no Tribunal e vem atendendo de forma satisfatoria as
necessidades da area demandante

Foram analisados outros produtos no mercado para gerenciamento de projetos e tarefas tais como Trello, Jira
e Asana.

Porém o software Basecamp consegue reunir na mesma ferramenta as seguintes funcionalidades:

- Definigao da Equipe (membros);

- Criacdo de Listas de Tarefas/Demandas;

- Atribuicao de responsavel(is) pelas tarefas;

- Chat individual e em grupos (mensagens instantaneas);

- Quadro de mensagens;

- Agenda por projeto e por servidor (membro);

- Avisos e Notificagdes por eventos;

- Repositorio de arquivos;



- Verificacao das tarefas designadas a cada pessoa

- Servigo de integragdo (API) com sistemas externos a ferramenta.

Foi considerado o custo estimado de adquirir mais de uma ferramenta para obter todas essas funcionalidades.
O software Basecamp torna-se mais acessivel devido ao seu custo ser para quantidade ilimitada de usudrios
em oposicao aos seus concorrentes onde o valor pago ¢ por usuario.

A separacao em diversas ferramentas torna o uso mais dificil e deixa a informagao dispersa.

A ferramenta Basecamp conseguir reunir as funcionalidades citadas acima num unico local de maneira

organizada.

2.8 Natureza do objeto
O objeto pretendido ¢ de natureza comum no dmbito do mercado de tecnologia

da informacao.

2.9 Parcelamento do objeto

Objeto unico sem possibilidade de parcelamento.

2.10 Seleciao do Fornecedor
A proposta que apresentar o menor valor total e que atender a todas exigéncias deste Termo de Referéncia

serd considerada como a mais vantajosa.

2.11 Impacto ambiental

Nao ha impacto ambiental a considerar.

3 DESCRICAO DA SOLUCAO
3.1 Detalhamento do objeto
Uma assinatura da ferramenta Basecamp no Plano Business com subscri¢do por 12 meses a contar de 21 de
junho de 2022.

4 ESPECIFICACAO TECNICA

4.1 Ferramenta de Gerenciamento de Projetos e Tarefas Basecamp
4.1.1. Disponibilidade de acesso simultaneo via paginas web na Internet e aplicativo mével disponivel
para as plataformas Android e 10S.
4.1.2. Acesso aos recursos da aplicacao 24 horas por dia, 7 dias por semana, em qualquer plataforma
disponivel.
4.1.3. Utiliza¢ao do mesmo usuario ¢ senha para acesso a todas as plataformas disponiveis.
4.1.4. Sincronizac¢ao dos contetidos do usudrio em todas as plataformas em uso simultaneo.
4.1.5. Notificacdes de novas publicacdes direcionadas ao usuario em qualquer uma das plataformas em
uso simultaneo.
4.1.6. Possibilidade de cadastro ilimitado de projetos
4.1.7. Possibilidade de cadastro ilimitado e gestao desses usudrios
4.1.8. Possibilidade de armazenamento global de até S00GB.
4.1.9. Servico de integragdo (API) com sistemas externos a ferramenta.



4.1.10. Possibilidade de criagdo de uma tarefa contendo os atributos minimos de nome, descrigao data
de criagdo, data de execucdo e arquivos anexos, além da atribuicdo a um ou mais usuarios
responsaveis.

4.1.11. Possibilidade de marcagdao de uma tarefa com os status finalizada e arquivada.

4.1.12. Possibilidade de agrupamento de tarefas em grupos ou listas de tarefas, contendo a
identificagdo das tarefas ja finalizadas e ordenamento conforme prioridade.

4.1.13. Possibilidade de copia e movimentacao de tarefas entre grupos ou listas.

4.1.14. Possibilidade de envio de mensagens, imagens ou arquivos para um ou mais usuarios.

4.1.15. Possibilidade de marcacdo de eventos contendo os atributos minimos de nome, data ou
intervalo de datas, horario e participantes.

4.1.16. Possibilidade de visualizagdo de eventos na forma de um calendario.

4.1.17. Possibilidade de criagdo de vinculo do calendario de eventos de um usudrio ao Google
Calendar e Microsoft Outlook.

4.1.18. Possibilidade de inser¢do, edi¢dao e exclusdo de comentarios sobre um evento.

4.1.19. Possibilidade de armazenamento e versionamento de arquivos com classificagdo minima por
nome, data e tamanho.

4.1.20. Possibilidade de inser¢do, edi¢do e exclusdo de comentarios sobre um arquivo.

4.1.21. Possibilidade de inserc¢do, edi¢dao e exclusdo de comentarios sobre uma tarefa.

4.1.22. Possibilidade de marcagao de um usuario nas mensagens do chat ou comentarios.

4.1.23. Possibilidade de criagcdo de questdes ou check-ins com periodicidade definida e atribui¢ao para
um ou mais usuarios.

4.1.24. Possibilidade de criagdo de projetos compostos por, no minimo, grupos ou listas de tarefas,
envio de mensagens, calendério de evento e gerenciamento de arquivos.

4.1.25. Possibilidade de visualizagdo da atividade geral de um projeto.

4.1.26. Possibilidade de pesquisa por termos com, no minimo, filtro por projeto ou usuério.

5 MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
5.1 Prazos e condicoes

5.1.1. O acesso a ferramenta devera estar disponivel a partir de 21 de junho de 2022 ou no prazo de 10
(dez) dias, a
contar do aceite da Nota de Empenho, se a contratagdo for efetivada apds 13 de junho de 2022;
5.1.2. A entrega eletronica devera ser encaminhada para o e-mail: secot@tre-rs.jus.br.
5.1.3. Constatada a ocorréncia de divergéncia na especificagdo do produto disponibilizado, fica a
CONTRATADA obrigada a providenciar a substitui¢ao em até 10 (dez) dias corridos, contados a partir
do recebimento da notifica¢do da ocorréncia por parte da CONTRATANTE.

5.2 Obrigacdes do Contratante
5.2.1. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;
5.2.2. Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos produtos recebidos provisoriamente com as
especificacdes constantes deste Termo de Referéncia e da proposta, para fins de aceitagao e
recebimento definitivo;
5.2.3. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre inconsisténcias detectadas no produto, para que

seja substituido;



5.2.4. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no

prazo e forma estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.3 Obrigacoes da Contratada
5.3.1. Fornecer o objeto no prazo e condigdes constantes neste Termo de Referéncia.
5.3.2. Informar a contratante, pelos mecanismos formais de comunicagdo, sobre o lancamento de

upgrades e ou novas versoes do software.
5.3.3. Garantir a confidencialidade das informagdes alimentadas na ferramenta gerencial, sendo
proibido o uso ou divulga¢do em parte ou todo, sem anuéncia e autorizacdo expressa do Tribunal
Regional Eleitoral do Rio Grande do Sul.

6 MODELO PARA GESTAO DA CONTRATACAO
6.1 Papéis a serem desempenhados
6.1.1. Gestor:
6.1.1.1. Manter a comunica¢do com a empresa quando houver necessidade.
6.1.2. Fiscal:
6.1.2.1. Comunicar o Gestor em caso de alguma irregularidade na prestacdo de servigco pela

Contratada.

6.2 Mecanismos formais de comunicacao
A comunicacdo entre as partes se dara por escrito, por meio de e-mail enderegados aos gestores do contrato,

designados pelas partes.

6.3 Metodologia de avaliacio da qualidade do objeto

O objeto sera avaliado apenas quanto ao atendimento dos requisitos exigidos na especificacao técnica.

6.4 Forma de recebimento
6.4.1. O recebimento do objeto sera feito em duas etapas, conforme abaixo:
6.4.1.1. Provisoriamente quando do recebimento da licenga e do documento fiscal;
6.4.1.2. Definitivamente, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis a contar do recebimento provisorio,
apos recebimento de usuario e senha de acesso e verificagdo das especificagdes em
conformidade com o exigido neste termo de referéncia e com o constante da proposta de pregos
da empresa vencedora.
6.5 Condicoes para pagamento
6.5.1. Atestado o recebimento definitivo para a assinatura da ferramenta Basecamp, o pagamento sera

por intermédio de ordem bancéria.
6.5.2 O documento fiscal devera estar de acordo com as descrigdes contidas na nota de empenho.
6.5.3. Cabera a CONTRATADA informar, no documento fiscal ou em documento apartado, o nimero

da conta-corrente, da agéncia e do estabelecimento bancario no

qual lhe podera ser feito o pagamento.

6.5.4. O prazo para o pagamento sera de até 5 (cinco) dias uteis.
6.5.4.1. Caso o valor ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei n. 8.666/93, o
prazo para o pagamento sera de até 10 (dez) dias uteis.

6.5.5. Os pagamentos estardo sujeitos, quando for o caso, a reten¢do dos tributos e contribuigdes na

forma determinada em lei, ficando a CONTRATADA incumbida de fazer as comprovagdes necessarias



na hipotese de ndo retengao.

6.6 Penalidades

6.6.1. A inobservancia injustificada dos prazos acordados sujeitard o fornecedor a multa moratdria
diaria, a ser aplicada sobre o valor da contratacdo, nos percentuais discriminados a seguir, sem
prejuizo da rescisdo unilateral do contrato e aplicagdo das demais sangdes previstas na Lei n. 8.666 de
1993:

6.6.1.1. 0,25%, do 1° ao 15° dia de atraso; e

6.6.1.2. 0,75%, do 16° ao 30° dia de atraso.
6.6.2. Na hipotese de a contratacdo perder a utilidade em decorréncia do atraso na prestacdo das
obrigacdes assumidas, serd aplicada multa compensatoria de 20% do valor da contratagdo, por
inexecucdo total.
6.6.3. No caso de inexecugdo parcial das obrigacdes, o percentual previsto no item anterior incidira

sobre o valor das unidades nao entregues.

Equipe de Planejamento da Contratacgao

Sandro Duarte da Silva
Integrante demandante

Rodrigo Cantini
Integrante técnico

Luis Jose Thewes
Integrante administrativo
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