
Assunto: Re: Recurso no pregão 30/2021 TRE-RS - Solicitação de esclarecimentos

De: Thiago Duardes <thiago@teltex.com.br>

Data: 30/09/2021 13:09

Para: Bruno Rosa <bruno.rosa@teltex.com.br>, Luis José Thewes <luisthewes@tre-rs.jus.br>

Prezados Sr. Luís,

Informo que estamos de acordo com a Ata registrada.

E novamente declaramos nosso compromisso em atender as cláusulas do edital.

Atenciosamente,

Em qui., 30 de set. de 2021 às 12:58, Luis José Thewes <luisthewes@tre-rs.jus.br> escreveu:

Sr. Tiago, boa tarde!

Primeiramente agradeço a disponibilidade para o senhor e o Sr. Bruno Rosa, Gerente de pré-

vendas, par<ciparem da reunião virtual que realizamos pela manhã, às 9:45.

Vou transcrever os tópicos abordados para fins de registro.

Explanações de Luis José Thewes:

a) Informada a importância da contratação e plena execução dos serviços para o TRE-RS

considerando que o objeto compõe um dos itens no projeto maior de readequação do prédio

Assis Brasil, além de complementações no sistema instalado no prédio Sede.

b) A fiscalização do fornecimento de bens e serviços no TRE-RS é austera e a equipe designada

deve cumprir na íntegra a IN P TRE-RS n. 56/2019, realizando todas as diligências para verificar a

conformidade da entrega.

c) Trata-se de uma ampliação do sistema já existente, mo<vo pelo qual há a preocupação em

manutenção da garan<a da parte do sistema já instalada e que possui garan<a da empresa

integradora credenciada à Tyco Security Products - Johnson Controls no Brasil. Assim, em nível

de gestão, ao receber os licenças de soIware contratadas, a equipe de gestão irá verificar se o

profissional responsável tem a cer<ficação da Tyco para a execução dos serviços, bem como se

as licenças podem ser registradas na Tyco para o TRE-RS. O descumprimento destas condições

inviabiliza o recebimento das licenças e equipamentos.

d) Lembrado também que há consequências previstas para o caso de descumprimento

contratual que envolvem penalizações consideráveis como o impedimento de licitar com órgãos

da União e multas que podem chegar a 20% do valor da contratação.

e) A preocupação da equipe de apoio no pregão está em esclarecer a questão do

credenciamento/cer<ficação para dar embasamento na decisão do pregoeiro no recurso

interposto.

f) Conforme disposi<vos do edital, a responsabilidade técnica é de profissional da empresa

contratada e que não se vislumbra possibilidade de subcontratação neste sen<do.

Explanações do Tiago Duardes:

a) A empresa tem exper<se no ramo e vai cumprir integramente o contrato, observando,

inclusive, todos os regramentos do mercado como  as questões de credenciamento e

cer<ficação. Já foram informadas as possibilidades e estratégias que irão seguir como realizar a
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compra do SoIware através de um distribuidor autorizado no Brasil, como a DeltaCable, bem

como o suporte técnico; realizar a compra do soIware fora do Brasil, acompanhado do suporte

técnico; contratar uma empresa terceira cer<ficada para realizar a implantação do soIware,

bem como manter o suporte técnico durante o período de garan<a. Mas o mais simples seria

renovar a cer<ficação do responsável técnico ou contratar outro profissional cer<ficado. Há até

a possibilidade de buscar a cer<ficação dos profissionais no exterior.

b) Que a empresa tem seu nicho de negócios no setor público, o que representa quase 90% de

suas contratações e que está ciente de que eventual penalização por descumprimento afetaria

severamente seu negócio.

A videochamada encerrou às 10:20.

Submeto os registros do teor da reunião à consideração para complementações, sugestões de

alteração ou registro de anuência.

Aguardo o retorno com brevidade considerando que a decisão deve ser dada nesta data pelo

pregoeiro.

Fico à disposição para mais esclarecimentos.

Atenciosamente,

Luis José Thewes,

Integrante da Equipe de Apoio do pregão TRE- RS n. 30/2021.

Em 29/09/2021 11:58, Thiago Duardes escreveu:

Prezado Sr. Luís,

Em resposta ao ques<onamento realizado, informamos que para o atendimento a este requisito que se
refere a empresa contratada, a Teltex poderá possuiu as seguintes opções: Renovar a cer<ficação Tyco do
Engenheiro Responsável Thales Rollo ou contratar um profissional com a cer<ficação válida Tyco para
realizar a execução do contrato.

Desta forma, a Teltex, empresa atuante a 28 anos no mercado de videomonitoramento e controle de acesso,
se compromete a atender a todas as exigências do edital, bem como do Termo de Referência durante todo o
prazo de execução e da garan<a do sistema a ser implantado.

Informamos também que a empresa u<lizará as placas controladoras homologadas no soIware CCure, do
fabricante Tyco.

Ficamos à disposição para qualquer esclarecimento.

Atenciosamente,

Em qua., 29 de set. de 2021 às 08:45, Luis José Thewes <luisthewes@tre-rs.jus.br> escreveu:

Senhor representante da Teltex Tecnologia S.A., bom dia!

Agradeço o retorno por telefone do Sr. Tiago via o telefone mencionado.

Considerando o recurso interposto pela empresa Integra Serviço e Comércio Ltda-ME no
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pregão TRE-RS, n. 30/2021 e as contrarrazões apresentadas por esta empresa, solicito

esclarecimentos adicionais em relação estratégia da empresa para atendimento do

disposto no edital.

Mais especificamente, os  itens 3.3.3.3.12.13 e 3.3.3.4.8 do Termo de Referência que

estabelecem:

"3.3.3.3.12.13 A Contratada deve obter a homologação junto à empresa responsável pela garan<a e

suporte da solução já instalada no prédio Sede em relação à instalação e configuração dos disposi<vos

acrescidos.

3.3.3.4.8 Homologação da configuração dos disposi<vos acrescidos no sistema junto à empresa

responsável pela garan<a e suporte da solução instalada no prédio Sede.".

Neste sen<do, para que não seja prejudicada a garan<a da solução já instalada no prédio

Sede (soIware informado nos itens 3.3.1.3 e 3.3.1.3.2 do Termo de Referência) à qual

serão acrescidos os disposi<vos objeto do presente pregão, solicito informações adicionais

sobre a estratégia para a cer<ficação do responsável técnico junto ao

fabricante/desenvolvedor do soIware vez que o cer<ficado do profissional Thales

Guilherme Rollo não é mais válido conforme informações da Tyco Security Products -

Johnson Controls.

Solicito a manifestação ainda nesta data para fins de subsidiar a decisão do senhor

Pregoeiro.

Fico à disposição para mais esclarecimentos necessários.

Atenciosamente,

Luis José Thewes,

Coordenador de Apoio Administra<vo e integrante da equipe de apoio do Pregão 30/2021.

-------- Mensagem encaminhada --------

Assunto:Contato com equipe de apoio - licitação TRE-RS

Data:Tue, 28 Sep 2021 10:21:42 -0300

De:Luis José Thewes <luisthewes@tre-rs.jus.br>

Empresa:TRE-RS

Para:juridico@teltex.com.br

Senhores, bom dia!

Desde ontem estou tentando entrar em contato pelo telefone 11-3842-5806 (e demais

telefones constantes nos documentos da proposta) informado no Pregão 30/2021 do TRE-

RS e não consigo.

Solicito que representante da empresa entre em contato com o telefone 51-99669-5400

entre as 12:30 e 14:00 de hoje para tratar de informações sobre o recurso interposto no
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processo licitatório.

Alterna<vamente pode ser informado telefone para contato com representante da

empresa que esteja iterado do assunto.

Atenciosamente,

Luis José Thewes,

Coordenador de Apoio Administra<vo e integrante da equipe de apoio do Pregão 30/2021.

--
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