JUSTICA ELEITORAL
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO SUL

PREGAO 38/2019 — SEI n. 0004228-22.2019.6.21.8000
Servicos de Help Desk.

PERGUNTA

Prezados, boa tarde!

A empresa lha Service Tecnologia e Servigo LTDA., inscrita no CNPJ sob o
n®  85.240.869/0001-66, proponente interessada em participar da  Licitagdo
supramencionada, vem por meio deste, solicitar esclarecimentos, conforme
abaixo:

1) Existe contrato semelhante vigente ou recém encerrado?

2) Se sim, qual o nimero do contrato?

3) Com qual empresa?

4) Qual o valor atual do contrato?

5) Quantos profissionais atendem/atendiam ao contrato?

Desde ja, agradecemos a atengao.

Atenciosamente,

Thalita Santos

www.ilhaservice.com.br
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JUSTICA ELEITORAL
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO SUL

RESPOSTA

O Pregoeiro, no uso de suas atribuicdes legais, responde ao esclarecimento,

conforme manifestacdo da area técnica, transcrita a seguir:

1) O TRE-RS nao possui contrato similar Servi¢o semelhante ao que sera contratado ¢ presta-
do hoje pela empresa CTIS (grupo SONDA), via contrato com o Tribunal Superior Eleitoral
(Brasilia). Esse contrato engloba servicos prestados no TSE e em TREs de varios estados.

2) O nimero do contrato, no TSE, ¢ 16/2016.
3) CTIS

4) O custo médio aproximado dos servicos prestados aqui no TRE-RS (portanto apenas parte
do contrato) ¢ de R$70.000,00/més.

5) Normalmente 7 funciondrios (Nao ha exigéncia de nimero fixo).

Atenciosamente,

Luciano Fernandes

Pregoeiro.
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