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DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DE DEMANDA - DOD

Resumo do objeto da demanda:
Aquisi¢do de aparelhos telefonicos VOIP

IDENTIFICACAO DA AREA DEMANDANTE

Unidade/Setor: SEGES

Responsavel: Lissandra Carvalho Pinto

Integrante Demandante Indicado: Nicolas Horlle de Oliveira

NECESSIDADE DE MOTIVACAO DA SOLICITACAO

Os telefones adicionais sdo necessarios para mantermos uma reserva técnica de aparelhos e possibilitar expansao

organica do sistema.

RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS

Se deseja garantir a disponibilidade de aparelhos para substituir aparelhos avariados e para suprir novas demandas

decorrentes de usuarios.

SUGESTAO DE SOLUCAO
(néo vincula os estudos)

Sugere-se que sejam adquiridos aparelhos Avaya J129, substituto do parelho E129, de forma a manter
padronizagdo dos equipamentos em uso no Tribunal e garantir total compatibilidade com a nossa solucdo de VOIP atual, evitando

possiveis problemas de licenciamento ou perda de funcionalidades.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

A solicitaciio esta alinhada a algum objetivo do planejamento estratégico institucional do Tribunal?
[ X]Sim - Qual?
[ 11. Assegurar a legitimidade e o aprimoramento do processo eleitoral
[ ]2.Promover a efetiva prestagao jurisdicional
[ 13. Fomentar a aproximagao da Justica Eleitoral com a sociedade
[ 14. Aperfeigoar a governanca institucional
[ 15. Buscar a exceléncia na gestao
[ ]6.Promover a responsabilidade socioambiental e a acessibilidade na Justiga Eleitoral
[ X ]7. Aprimorar a comunicagao interna
[ 18. Fortalecer o engajamento de servidores e colaboradores
[ 19. Desenvolver pessoas por competéncias
[ 110. Aperfeigoar a infraestrutura de TI
[ ]11. Aperfeigoar a infraestrutura fisica
[ 112. Aperfeigoar a gestdo orgamentaria
[ ]Nao.
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A contratacgio esta alinhada a algum objetivo do planejamento estratégico de TI?
[ X]Sim - Qual?
[ ]1.Atender a ENTIC-JUD.
[ 12. Garantir o cumprimento do PDTIC.
[ 13. Executar processo de TIC conforme boas praticas.
[ 14. Consolidar o gerenciamento de projetos
[ 15. Aprimorar as contratagdes de TIC.
[ ]16. Aprimorar a gestdo de riscos de TIC
[ X' 17. Garantir a disponibilidade da infraestrutura de TIC.
[ 18. Aprimorar competéncias da STI.
[ 19.Otimizar o or¢amento de TIC.
[ ]Nao.

AREA DEMANDANTE DA SOLUCAO

Em 10/8/2021.

LISSANDRA CARVALHO PINTO,
Chefe da SEGES.

Obs.: 0 Documento de Oficializagdo de Demanda - DOD devera ser assinado pelo responsavel pela demanda.
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